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คำนำ 
ตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. มีหนังสือที่ ปช 0013/ว 0015 ลงวันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2565 แจ้งว่าสำนักงาน 

ป.ป.ช. มุ่งส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอย่างต่อเนื่องควบคู่ไปกับการป้องกัน
การทุจริต โดยได้ดำเนินการจัดทำคู่มือ “การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใส่ สำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (พ.ศ 2566 -2570 )” เพ่ือเป็นแนวทางให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใช้
ประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตซึ่งจะนำไปสู้การปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ชาติ 20 ปี แผ่นแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ รวมทั้ง
แผนต่างๆที่เกี่ยวข้อง และเพ่ือเป็นเครื่องมือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใช้ประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตและนำไปสู่การปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพ เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสสำหรับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิน่ ให้มีความสอดคล้องกับแผน 3 ระดับที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ แผนระดับที่ 1 สอดคล้องยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับ
สมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ แผนระดับที่ 2 สอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 
21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ แผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจิติและ
ประพฤติมิชอบ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ในส่วนยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการ
ภาครัฐ แผนระดับที่ 3 ที่เกี่ยวข้อง คือ แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยนำหลักธรร
มาภิบาลสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นกลไกในการพัฒนากรอบการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
สำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึงให้สอดคล้องกับกรอบคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานรัฐ (ITA) เพื่อบรรลุค่าเป้าหมายของแผ่นแม่บทฯ ที่กำหนดไว้ว่าในปี พ.ศ. 2570 หน่วยงานที่เข้าร่วมการ
ประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ100) ต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป นั้น 

องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย มีแนวคิดและหลักการบริหารจัดการองค์กรในด้านความโปร่งใส และ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน มุ่งเน้นแนวทางการพัฒนาตามอำนาจหน้าที่ในด้านต่าง ๆ  โดยมีแผนพัฒนา
ท้องถิ่นเป็นเครื่องมือกำหนดทิศทางในการบริหารท้องถิ่น โดยยึดหลักธรรมาภบิาล ปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส     ใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ตลอดถึงการบริการที่ทั่วถึง เท่าเทียม เป็นธรรม เสมอภาค และเหมาะสมภายใต้ข้อจำกัด  ทั้ง
ด้านงบประมาณ บุคลากร วัสดุอุปกรณ์ ในการปฏิบัติงานเพ่ือแก้ไขปัญหาความเดือนร้อนของประชาชน  

เพื่อให้การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ แผนการปฏิรูปประเทศ 
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจิติและประพฤติมิชอบ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ    
ฉบับที่ 12 ในส่วนยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการภาครัฐ องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย จึงจัดทำ
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการป้องกันการทุจริต 
ตลอดจนแสดงให้เห็นถึงเจตจำนงทางการเมืองของผู้บริหารท้องถิ่นในการต่อต้านการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม 

       
องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 
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- หลักการและเหตุผล (สภาพปัญหาการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น) 
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- มิตทิี่ ๓ การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 

- มิตทิี่ ๔ การยกระดับกลไกในการตรวจสอบการดำเนินงาน ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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ส่วนที่ 1 
 

บทนำ 

1. การวิเคราะห์ความเสี่ยงในการเกิดการทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

การวิเคราะห์ความเสี่ยงในการเกิดการทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีวัตถุประสงค์เพ่ือต้องการ
บ่งชี้ความเสี่ยงของการทุจริตที่มีอยู่ในองค์กรโดยการประเมินโอกาสของการทุจริตที่อาจเกิดขึ้น ตลอดจนบุคคล
หรือหน่วยงานที่อาจเกี่ยวข้องกับการกระทำทุจริต เพ่ือพิจารณาว่าการควบคุมและการป้องกันการทุจริตที่มีอยู่
ในปัจจุบันมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม่   

การทุจริตในระดับท้องถิ่น พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการขยายตัวของการทุจริตในระดับท้องถิ่น ได้แก่ 
การกระจายอำนาจลงสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แม้ว่าโดยหลักการแล้วการกระจายอำนาจมีวัตถุประสงค์ 
สำคัญเพ่ือให้บริการต่าง ๆ ของรัฐสามารถตอบสนองต่อความต้องการของชุมชนมากข้ึน มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
แต่ในทางปฏิบัติทำให้แนวโน้มของการทุจริตในท้องถิ่นเพ่ิมมากยิ่งข้ึนเช่นเดียวกัน  

ลักษณะการทุจริตในส่วนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จำแนกเป็น ๗ ประเภท ดังนี้  
๑) การทุจริตด้านงบประมาณ การทำบัญชี การจัดซื้อจัดจ้าง และการเงินการคลัง ส่วนใหญ่เกิดจาก 

การละเลยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
๒) สภาพหรือปัญหาที่เกิดจากตัวบุคคล  
๓) สภาพการทุจริตอันเกิดจากช่องว่างของกฎระเบียบและกฎหมาย  
๔) สภาพหรือลักษณะปัญหาของการทุจริตที่เกิดจากการขาดความรู้ความเข้าใจและขาดคุณธรรม

จริยธรรม  
๕) สภาพหรือลักษณะปัญหาที่เกิดจากการขาดประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ  
๖) สภาพหรือลักษณะปัญหาของการทุจริตที่เกิดจากการตรวจสอบขาดความหลากหลายในการ

ตรวจสอบจากภาคส่วนต่างๆ  
๗) สภาพหรือลักษณะปัญหาของการทุจริตที่เกิดจากอำนาจ บารมี และอิทธิพลท้องถิ่น 

 สาเหตุและปัจจัยที่นำไปสู่การทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สามารถสรุปเป็นประเด็นได้ 
ดังนี้  

๑) โอกาส แม้ว่าในปัจจุบันมีหน่วยงานและกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการป้องกันและปราบปราม     การ
ทุจริต แต่พบว่า ยังคงมีช่องว่างที่ทำให้เกิดโอกาสของการทุจริต ซึ่งโอกาสดังกล่าวเกิดขึ้นจากการบังคับใช้ 
กฎหมายที่ไม่เข้มแข็ง กฎหมาย กฎระเบียบไม่รัดกุม และอำนาจหน้าที่โดยเฉพาะข้าราชการระดับสูงก็เป็นอีก 
โอกาสหนึ่งที่ทำให้เกิดการทุจริต 

 ๒) สิ่งจูงใจ เป็นที่ยอมรับว่าสภาวะทางเศรษฐกิจที่มุ่งเน้นเรื่องของวัตถุนิยม สังคมทุนนิยม ทำให้คน 
ในปัจจุบันมุ่งเน้นที่การสร้างความร่ำรวย ด้วยเหตุนี้จึงเป็นแรงจูงใจให้เจ้าหน้าที่มีแนวโน้มที่จะทำพฤติกรร ม 
การทุจริตมากยิ่งขึ้น  

๓) การขาดกลไกในการตรวจสอบความโปร่งใส  การทุจริตในปัจจุบันมีร ูปแบบที่ซับซ้อนขึ้น 
โดยเฉพาะการทุจริตในเชิงนโยบายที่ทำให้การทุจริตกลายเป็นความชอบธรรมในสายตาของประชาชน       
ขาดกลไกการตรวจสอบความโปร่งใสที่มีประสิทธิภาพ ดังนั้นจึงเป็นการยากท่ีจะเข้าไปตรวจสอบการทุจริตของ 
บุคคลเหล่านี้ 
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 ๔) การผูกขาด ในบางกรณีการดำเนินงานของภาครัฐ ได้แก่ การจัดซื้อ-จัดจ้าง เป็นเรื่องของการ 
ผูกขาด ดังนั้นจึงมีความเกี่ยวข้องเป็นห่วงโซ่ผลประโยชน์ทางธุรกิจ ในบางครั้งพบบริษัทมีการให้สินบน       แก่
เจ้าหน้าที่เพื่อให้ตนเองได้รับสิทธิในการดำเนินงานโครงการของภาครัฐ รูปแบบของการผูกขาด ได้แก่ การ 
ผูกขาดในโครงการก่อสร้างและโครงสร้างพื้นฐานภาครัฐ  

๕) การได้รับค่าตอบแทนที่ไม่เหมาะสม รายได้ไม่เพียงพอต่อรายจ่าย ความยากจนถือเป็นปัจจัยหนึ่ง 
ที่ทำให้ข้าราชการมีพฤติกรรมการทุจริต เพราะความต้องการที่จะมีสภาพความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ทำให้เจ้าหน้าที่ 
ต้องแสวงหาช่องทางเพ่ือเพ่ิม “รายได้พิเศษ” ให้กับตนเองและครอบครัว  

๖) การขาดจริยธรรม คุณธรรม ในสมัยโบราณ ความซื่อสัตย์สุจริตเป็นคุณธรรมที่ได้รับการเน้นเป็น 
พิเศษถือว่าเป็นเครื่องวัดความดีของคน แต่ในปัจจุบัน พบว่า คนมีความละอายต่อบาปและเกรงกลัวบาป 
น้อยลง และมีความเห็นแก่ตัวมากยิ่งขึ ้น มองแต่ประโยชน์ส่วนตนเป็นที่ตั ้งมากกว่าที่จะยึดผลประโยชน์ 
ส่วนรวม 

 ๗) มีค่านิยมที่ผิด ปัจจุบันค่านิยมของสังคมได้เปลี่ยนจากยกย่องคนดี คนที่มีความซื่อสัตย์สุจริตเป็น 
ยกย่องคนที่มีเงิน คนที่เป็นเศรษฐี มหาเศรษฐี คนที่มีตำแหน่งหน้าที่การงานสูง ด้วยเหตุนี้ ผู้ที่มีค่านิยมที่ผิด 
เห็นว่าการทุจริตเป็นวิถีชีวิตเป็นเรื่องปกติธรรมดา เห็นคนซื่อเป็นคนเซ่อ เห็นคนโกงเป็นคนฉลาด ย่อมจะทำ
การทุจริตฉ้อราษฎร์บังหลวง โดยไม่มีความละอายต่อบุญและบาป และไม่เกรงกลัวต่อกฎหมายของบ้านเมือง  

  
๒. หลักการและเหตุผล           

    ปัจจุบันปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง 
และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่ งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหา 
ลำดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศท้ังในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน 
ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจาก 
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอื้อต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน 
ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอำนาจและความศรัทธาต่อระบบการ 
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ การ
จัดอันดับดัชนีชี ้วัดภาพลักษณ์คอร์รัปชัน (Corruption Perception Index – CPI) ซึ ่งเป็นเครื ่องมือที ่ใช้
ประเม ินการทุจร ิตคอร ์ร ัปช ันทั ่วโลกที ่จ ัดโดยองค์กรเพื ่อความโปร ่งใสนานาชาติ ( Transparency 
International – IT) ประเทศไทยเป็นประเทศที่มีปัญหาการคอร์รัปชันอยู่ในระดับสูง  

 
ปัญหาการทุจริตในประเทศไทยไม่ได้มีแนวโน้ม ที่ลดน้อยถอยลง สาเหตุที่ทำให้การทุจริตเป็นปัญหาที่

สำคัญของสังคมไทยประกอบด้วยปัจจัยทางด้านพื้นฐาน โครงสร้างสังคม ซึ่งเป็นสังคมที่ตั ้งอยู่บนพื้นฐาน
ความสัมพันธ์แนวดิ่ง (Vertical Relation) หรืออีกนัยหนึ่งคือ พ้ืนฐานของสังคมอุปถัมภ์ที่ทำให้สังคมไทยยึดติด
กับการช่วยเหลือเกื้อกูลกัน โดยเฉพาะในหมู่ญาติพี่น้องและ พวกพ้อง ยึดติดกับกระแสบริโภคนิยม วัตถุนิยม 
ติดความสบาย ยกย่องคนที่มีเงินและมีอำนาจ คนไทยบางส่วน มองว่าการทุจริตคอรัปชันเป็นเรื่องปกติที่
ยอมรับได้ ซึ่งนับได้ว่าเป็นปัญหาที่ฝังรากลึกในสังคมไทยมาตั้งแต่อดีต หรือกล่าวได้ว่าเป็นส่วนหนึ่งของค่านิยม
และวัฒนธรรมไทยไปแล้ว ผนวกกับปัจจัยทางด้านการทำงานที่ไม่ได้ บูรณาการความร่วมมือของทุกภาคส่วนไว้
ด้วยกัน จึงส่งผลให้การทำงานของกลไกหรือความพยายามที่ได้กล่าวมาข้างต้นไม่สามารถทำได้อย่างเต็ม
ศักยภาพ ขาดความเข้มแข็ง   
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สำนักงาน ป.ป.ช. มุ่งส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอย่าง
ต่อเนื่องควบคู่ไปกับการป้องกันการทุจริต โดยได้ดำเนินการจัดทำคู่มือ “การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส่ สำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (พ.ศ 2566 -2570 )” เพ่ือ
เป็นแนวทางให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใช้ประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตซึ่งจะนำไปสู้
การปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผ่นแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการ
ปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ รวมทั้งแผนต่างๆที่เกี่ยวข้อง และเพื่อเป็นเครื่องมือให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใช้ประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและนำไปสู่การปฏิบัติให้มี
ประสิทธิภาพ เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถาน ให้มีความสอดคล้อง
กับแผน 3 ระดับที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ แผนระดับที่ 1 สอดคล้องยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนา
ระบบบริหารจัดการภาครัฐ แผนระดับที่ 2 สอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ แผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการป้องกันและปราบปรามการ ทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ในส่วนยุทธศาสตร์ที่ 6  การบริหาร
จัดการภาครัฐ แผนระดับที่ 3 ที่เกี่ยวข้อง คือ แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
โดยนำหลักธรรมาภิบาลสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นกลไกในการพัฒนากรอบการจัดทำแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึงให้สอดคล้องกับกรอบคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานรัฐ ( ITA) เพื่อบรรลุค่าเป้าหมายของแผ่นแม่บทฯ ที่กำหนดไว้ว่าในปี 
พ.ศ. 2570 หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ100) ต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป จึง
ให้มีกรอบการจัดทำ แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส สำหรับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย แบ่งเป็น 4 มิติ ดังนี้  

- มิติที่ ๑ การสร้างวัฒนธรรมสุจริต 

- มิติที่ ๒ การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส 

- มิติที่ ๓ การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 

- มิติที่ ๔ การยกระดับกลไกในการตรวจสอบการดำเนินงาน ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
 
ดังนั้น เพื่อให้การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ แผนการปฏิรูป
ประเทศ ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจิติและประพฤติมิชอบ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสัง คม
แห่งชาติ ฉบับที่ 12 ในส่วนยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการภาครัฐ องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย    จึง
จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เพื่อกำหนดแนวทางการขับเคลื่อนด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตผ่านโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ต่าง ๆ ที่ เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน อันจะ
นำไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์และ เป้าหมายของการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตอย่างแท้จริง และเพิ่มประสิทธิภาพในการป้องกันการทุจริต ตลอดจนแสดงให้เห็นถึงเจตจำนงทาง
การเมืองของผู้บริหารท้องถิ่นในการต่อต้านการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม  
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 ๓. วัตถุประสงค์ของการจัดทำแผน   

๑) เพื ่อยกระดับเจตจำนงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริตของผู ้บริหารองค์กรปกครอง         
ส่วน ท้องถิ่น   

๒) เพื ่อยกระดับจิตสำนึกรับผิดชอบในผลประโยชน์ของสาธารณะของข้าราชการฝ่ายการเมือง 
ข้าราชการฝ่ายบริหาร บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึงประชาชนในท้องถิ่น 

๓) เพ่ือให้การบริหารราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นไปตามหลักบริหารกิจการบ้านเมือง
ที่ดี (Good Governance)   

๔) เพื่อส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วม (people's participation) และตรวจสอบ (People’s audit) 
ของภาคประชาชนในการบริหารกิจการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

๕) เพื่อพัฒนาระบบ กลไก มาตรการ รวมถึงเครือข่ายในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  

๔. เป้าหมาย   

 ๑) ข้าราชการฝ่ายการเมือง ข้าราชการฝ่ายบริหาร บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึง 
ประชาชนในท้องถิ ่นมีจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติหน้าที ่ราชการให้บังเกิดประโยชน์สุข             
แก่ประชาชนท้องถิ่น ปราศจากการก่อให้เกิดข้อสงสัยในการประพฤติปฏิบัติตามมาตรการจริยธรรม การขัดกัน 
แห่งผลประโยชน์และแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ   

๒) เครื่องมือ/มาตรการการปฏิบัติงานที่สามารถป้องกันปัญหาเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของข้าราชการ   

๓) โครงการ/กิจกรรม/มาตรการที่สนับสนุนให้สาธารณะและภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมและ 
ตรวจสอบการปฏิบัติหรือบริหารราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   

๔) กลไก มาตรการ รวมถึงเครือข่ายในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครอง        ส่วน
ท้องถิ่นท่ีมีเข้มแข็งในการตรวจสอบ ควบคุมและถ่วงดุลการใช้อำนาจอย่างเหมาะสม   

๕) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีแผนงานที่มีประสิทธิภาพ ลดโอกาสในการกระทำการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ จนเป็นที่ยอมรับจากทุกภาคส่วน  

 ๕. ประโยชน์ของการจัดทำแผน   

๑) ข้าราชการฝ่ายการเมือง ข้าราชการฝ่ายบริหาร บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรวมถึง 
ประชาชนในท้องถิ่นมีจิตสำนึกรักท้องถิ่นของตนเอง อันจะนำมาซึ่งการสร้างค่านิยม และอุดมการณ์ในการ 
ต่อต้านการทุจริต (Anti - Corruption) จากการปลูกฝังหลักคุณธรรม จริยธรรม หลักธรรมาภิบาล รวมถึงหลัก 
เศรษฐกิจพอเพียงที่สามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการทำงานและชีวิตประจำวัน  

 ๒) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถบริหารราชการเป็นไปตามหลักบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
(Good Governance) มีความโปร่งใส เป็นธรรมและตรวจสอบได้   

๓) ภาคประชาชนมีส่วนร่วมตั้งแต่ร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมตัดสินใจรวมถึงร่วมตรวจสอบในฐานะพลเมือง 
ที่มีจิตสำนึกรักท้องถิ่น อันจะนำมาซึ่งการสร้างเครือข่ายภาคประชาชนที่มีความเข้มแข็งในการเฝ้าระวัง       
การทุจริต   
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๔) สามารถพัฒนาระบบ กลไก มาตรการ รวมถึงเครือข่ายในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการของ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท้ังจากภายในและภายนอกองค์กรที่มีความเข้มแข็งในการเฝ้าระวังการทุจริต   

๕) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นมีแนวทางการบริหารราชการที ่ม ีประสิทธิภาพ ลดโอกาสใน            
การกระทำการทุจริตและประพฤติมิชอบ จนเป็นที่ยอมรับจากทุกภาคส่วนให้เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ด้านการป้องกันการทุจริต อันจะส่งผลให้ประชาชนในท้องถิ่นเกิดความภาคภูมิใจและให้ความร่วมมือกันเป็น 
เครือข่ายในการเฝ้าระวังการทุจริตที่เข้มแข็งอย่างยั่งยืน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



6 
ส่วนที่ 2 

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) 
องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  

อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 
 

มิต ิ ภารกิจ
ตามมติ ิ

โครงการ/
กิจกรรม/ 
มาตรการ 

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 หมาย 
เหต ุงบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
1. การ
สร้าง
วัฒนธรรม
สุจริต 

1.1 การ
เสรมิสร้าง
จิตสำนึก
และความ
ตระหนัก
แก่
บุคลากร
ทั้ง
ข้าราชกา
รการเมือง
ฝ่าย
บริหาร 
ข้าราชกา
รการเมือง
ฝ่ายสภา
ท้องถิ่น 
และฝา่ย
ประจำ
ของ
องค์กร
ปกครอง
ส่วน
ท้องถิ่น 

- โครงการ
อบรม
คุณธรรม
จริยธรรม
บุคลากร 
 
 
 
- มาตรการ
บันทึก
ข้อตกลง 
เรื่อง การ
ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ
ของ
พนักงาน/
ข้าราชการ 
องค์การ
บริหารส่วน
ตำบลสัน
ทราย 

15,000 
 
 
 
 
 
 
 
-  

15,000 
 
 
 
 
 
 
- 

15,000 
 
 
 
 
 
 
- 

15,000 
 
 
 
 
 
 
- 

15,000 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประม

าณ 

1.2 การ
เสรมิสร้าง
จิตสำนึก
และความ
ตระหนัก
แก่
ประชาชน
ทุกภาค
ส่วนใน
ท้องถิ่น 

- โครงการ
อบต.สัน
ทรายพบ
ประชาชน
เพื่อความ
ปรองดอง
และ
สมานฉันท์ 
- โครงการ
พัฒนาการ
เพิ่ม
ประสิทธิภาพ
รายได้  

30,000 
 
 
 
 
 
 
 

10,000 
 

30,000 
 
 
 
 
 
 
 

10,000    

30,000 
 
 
 
 
 
 
 

10,000 

30,000 
 
 
 
 
 
 
 

10,000 

30,000 
 
 
 
 
 
 
 

10,000 

อาจโอน
เพิ่ม/ลด

ตาม
ความ

เหมาะส
ม 
 

อาจโอน
เพิ่ม/ลด

ตาม
ความ

เหมาะส
ม 

        



7 
 

มิติ  ภารกิจ
ตามมติ ิ

โครงการ/
กิจกรรม/ 
มาตรการ 

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 หมาย 
เหต ุงบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
1. การ
สร้าง
วัฒนธรรม
สุจริต 

1.3 การ
เสรมิสร้าง
จิตสำนึก
และความ
ตระหนัก
แก่เด็ก
และ
เยาวชน 

- มาตรการ 
แผนจัดการ
เรียนการ
สอน
ประสบการ
ณ์โตไปไม่
โกงในศูนย์
พัฒนาเด็ก
เล็กองค์การ
บริหารส่วน
ตำบลสัน
ทราย  
-โครงการ
สร้าง
จิตสำนึก
ช่วยกัน
ป้องกันไฟ
ป่า 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

15,000 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

15,000 
 

 
 

 
 

 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

15,00 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

15,000 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

15,000 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 

มิติท่ี 1 รวม 4 โครงการ 
2 มาตรการ 

70,000 70,000 70,000 70,000 70,000  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



8 
 

มิติ  ภารกิจ
ตามมติ ิ

โครงการ/
กิจกรรม/ 
มาตรการ 

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 หมาย 
เหต ุงบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
2. การ
บริหาร
ราชการ
ด้วยความ
โปร่งใส 

2.1 การ
เปิดเผย
ข้อมูล
สาธารณะ
ของ
องค์การ
บริหาร
ส่วนตำบล
สันทราย 

- มาตรฐาน
การ
บริหารงาน
บุคคลให้มี
ความโปร่งใส  
- กิจกรรม
เผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารการ
จัดซื้อ-จัดจ้าง 
- โครงการ
ประเมินความ      
พึงพอใจของ
ประชาชนต่อ
การจัดการ
บริการ
สาธารณะและ
การบริการ
ประชาชน 

- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 

 
 

- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 

2.2 
มาตรการ
ส่งเสริม
คุณธรรม
และความ
โปร่งใส 

- มาตรฐาน
การ
บริหารงาน
บุคคลให้มี
ความโปร่งใส  
-กิจกรรม
ประกาศ
เจตจำนง
ต่อต้านการ
ทุจริตของ
ผู้บริหาร 
-มาตรการคำ
แถลงนโยบาย
ของผู้บริหาร
ท้องถิ่น 
-กิจกรรม
จัดทำ
แผนปฏิบัติ
การป้องกัน
การทุจริต 
 
 
 

- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
- 
 

- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
- 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 



9 
 
มิติ  ภารกิจ

ตามมติ ิ
โครงการ/
กิจกรรม/ 
มาตรการ 

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 หมาย 
เหต ุงบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
2. การ
บริหาร
ราชการ
ด้วยความ
โปร่งใส 

2.3 
มาตรกา
รลดการ
ใช้ดุลย
พินิจใน
การ
ปฏิบัติงา
น 

- กิจกรรม
การลด
ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน 
- กิจกรรม
การจัดทำ
คู่มือ
ปฏิบัติงาน
ตามภารกิจ
หลัก 
- การ
กำหนด
ขั้นตอนการ
ปฏิบัติ
ราชการ 
(อนุมัติ 
อนุญาต) 
และ
ประกาศให้
ประชาชน
ทราบ 
- การมอบ
อำนาจ
อนุมัติ 
อนุญาต สั่ง
การ 
-จัดทำ
ประกาศ
หลักเกณฑ์
และวิธี
ประเมินผล
การ
ปฏิบัติงาน 

- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 
 
 
 

มิติท่ี 2 รวม 1 โครงการ 
5 กิจกรรม 
6 มาตรการ 

- - - - -  

 
 



10 
 
มิติ  ภารกิจ

ตามมติ ิ
โครงการ/
กิจกรรม/ 
มาตรการ 

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 หมาย 
เหต ุงบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
3. การ
ส่งเสริม
บทบาท
และการมี
ส่วนร่วม
ของภาค
ประชาชน 

3.1 การ
ส่งเสริม
ให้
ประชาช
นมีส่วน
ร่วม
บริหาร
กิจการ
ของ 
อบต.สัน
ทราย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.2 การ
รับฟัง
ความ
คิดเห็น 
การรับ
และ
ตอบสน
องเรื่อง
ร้องเรียน
/ร้อง
ทุกข์ของ
ประชาช
น 

-โครงการจดั
ประชุมเวที
ประชาคม
ตำบลสัน
ทรายในการ
จัดทำ
แผนพัฒนา
ตำบล/แผน
ชุมชน 
- แต่งตั้ง
ประชาชนผู้
มีคุณวุฒิ/
วัยวุฒิ 
เหมาะสม
เข้าร่วมเป็น
คณะกรรม 
การ 
คณะทำงาน
ในการจัดทำ
แผนงาน/
โครงการ
และการ
ตรวจรับ
พัสด ุ
 
-กิจกรรม
การจัดตั้ง
ศูนย์
ร้องเรียน/
ร้องทุกข์ 
-กิจกรรม
จัดตั้งศูนย์
ยุติธรรม
ชุมชนตำบล
สันทราย 
-กิจกรรม
การเผยแพร่
ข่าวสารทาง
ราชการผ่าน
สื่อสังคม 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 
 



11 
 
มิติ  ภารกิจ

ตามมติ ิ
โครงการ/
กิจกรรม/ 
มาตรการ 

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 หมาย 
เหต ุงบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
3. การ
ส่งเสริม
บทบาท
และการมี
ส่วนร่วม
ของภาค
ประชาชน 

3.2 การ
รับฟัง
ความ
คิดเห็น 
การรับ
และ
ตอบสน
องเรื่อง
ร้องเรียน
/ร้อง
ทุกข์ของ
ประชาช
น 

-รายงานผล
การปฏิบัติ
ราชการ
ประจำปี
ขององค์การ
บริหารส่วน
ตำบลสัน
ทราย 
- มาตรการ
ปรับปรุง
ศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารให้มี
ประสิทธิภา
พมากยิ่งขึ้น 
- จัดตั้งศูนย์
ข้อมูล
ข่าวสารและ
ช่องทางที่
ประชาชน
เข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารของ
ขององค์การ
บริหารส่วน
ตำบล       
สันทราย 
- กิจกรรม
การเผยแพร่
ข้อมูล
ข่าวสารดา้น
การเงิน การ
คลัง พัสดุ 
และ
ทรัพย์สิน
ของ อบต.  
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 

 
 
 
 
 



12 
 
มิติ  ภารกิจ

ตามมติ ิ
โครงการ/
กิจกรรม/ 
มาตรการ 

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 หมาย 
เหต ุงบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
3. การ
ส่งเสริม
บทบาท
และการมี
ส่วนร่วม
ของภาค
ประชาชน 

3.3 
ส่งเสริม
การมี
ส่วนร่วม
ของภาค
ประชาช
นและ
บูรณา
การทุก
ภาคส่วน
เพื่อ
ต่อต้าน
การ
ทุจริต 

-ส่งเสรมิให้
ประชาชน
เป็น
เครือข่าย
การต่อต้าน
การ  
-โครงการ
อบต.สัน
ทรายพบ
ประชาชน 
 
 

- 
 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
- 
 

- 
 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
- 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 
 
 
 

มิติท่ี 3 รวม 2 โครงการ 
8 กิจกรรม 
1 มาตรการ 

- - - - -  
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มิติ  ภารกิจ

ตามมติ ิ
โครงการ/
กิจกรรม/ 
มาตรการ 

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 หมาย 
เหต ุงบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
4. การ
ยกระดับ
กลไกใน
การ
ตรวจสอบ
การ
ดำเนินงา
น ของ
องค์กร
ปกครอง
ส่วน
ท้องถิ่น 

4.1 การ
จัดวาง
ระบบ
การ
ตรวจ 
สอบ 
การ
ควบคุม
ภายใน
และการ
บริหาร
ความ
เสี่ยงการ
ทุจริต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.2 การ
ส่งเสริม
บทบาท
การ
ตรวจสอ
บของ
สภา
ท้องถิ่น 

- กิจกรรม
การจัดทำ
แผนการ
ตรวจสอบ
ภายใน
ประจำปี
งบประมาณ 
- กิจกรรม
การจัดทำ
รายงานการ
ควบคุม
ภายใน 
- กิจกรรม
ติดตาม 
ประเมินผล
การควบคุม
ภายใน 
- มี
หน่วยงาน
ตรวจสอบ
ภายในและ
เจ้าหน้าท่ี
ผู้ปฏิบัติงาน
อย่างอิสระ 
- กิจกรรม
การมีส่วน
ร่วมในการ
ปฏิบัติงาน
ของสมาชิก
สภาองค์การ
บริหาร    
ส่วนตำบล 
-กิจกรรม
ส่งเสริมและ
เพิ่มพูน
ความรู้แก่
สมาชิกสภา
ท้องถิ่น
เกี่ยวกับกฎ 
หมาย 
ระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 

- 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 

 
- 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 

- 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 

 
- 
 
 
 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 

 
- 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 

 

- 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 

 
- 
 
 
 
 
 
 
 
- 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 
 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 
 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
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มิติ  ภารกิจ

ตามมติ ิ
โครงการ/
กิจกรรม/ 
มาตรการ 

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 หมาย 
เหต ุงบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
4. การ
ยกระดับ
กลไกใน
การ
ตรวจสอบ
การ
ดำเนินงา
น ของ
องค์กร
ปกครอง
ส่วน
ท้องถิ่น 

4.3 
มาตรกา
รจัดการ
เรื่อง
ร้องเรียน 

-กิจกรรมรับ
เรื่อง
ร้องเรียน
การทุจริต
และ
ประพฤติมิ
ชอบของ
เจ้าหน้าท่ี 
-กิจกรรมจดั
ให้มีช่องทาง
การ
ร้องเรียน
การทุจริต
ผ่านสื่อ
สังคม 
(Social 
Media)/
การ
ร้องเรียน
ด้วยตนเอง 
-มีการ
รายงานผล
การ
ดำเนินงาน
เรื่อง
ร้องเรียน 
-จัดให้มี
ขั้นตอน/
วิธีการและ
เจ้าหน้าท่ี
ผู้รับผิดชอบ
เรื่อง
ร้องเรียน 
และ
ประกาศ
เผยแพร่
เว็บไซต์
หน่วยงาน 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 

 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 

 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 

 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 

 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 
 
 

ไม่ใช้งบ 
ประมา

ณ 
 

มิติท่ี 4 รวม - โครงการ 
10 กิจกรรม 
- มาตรการ 

- - - - -  
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ส่วนที่ 3 
 
 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) 

องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  
อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 
---------------------------------- 
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มิติที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต 

1.1 การเสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักแก่บุคลากรทั้งข้าราชการการเมือง ฝ่ายบริหาร ข้าราชการ
การเมืองฝ่ายสภาท้องถิ่น และฝ่ายประจำขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

1. ชื่อโครงการ โครงการคุณธรรม จริยธรรม และพัฒนาความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติงาน สำหรับบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 

2. หลักการและเหตุผล 
 การบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง เงื่อนไข และ
หลักเกณฑ์ต่างๆที่บุคลากร สมาชิกท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่น ต้องรู้และยึดเป็นแนวทางปฏิบัติหน้าที่การ
ดำเนินการอย่างเคร่งครัด ปัญหาที่เกิดขึ้นเป็นประจำมักเกิดจากเรื่องที่ขาดความรอบครอบ ความชำนาญ 
ประสบการณ์ หรือขาดความรู้ความเข้าใจในกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง เงื่อนไข และหลักเกณฑ์ต่างๆที่
มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง หรือเพิ่มเติม จึงส่งผลให้บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สมาชิกสภา
ท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่นกระทำผิดกฎหมาย ระเบียบต่างๆ ก่อให้ก่อความเสียหายแก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น และทำให้การแก้ไขปัญหาของประชาชนหรือการพัฒนาท้องถิ่นขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
 ดังนั้น เพ่ือให้องค์การบริหารส่วนตำบลสันทรายบริหารงานโดยยึดอำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบ 
ประกาศ คำสั่ง เงื่อนไข และหลักเกณฑ์ต่างๆ อย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของ
ประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมทั้งเป็นการเพิ่มพูนความรู้ ความเข้าใจด้านกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ 
คำสั่ง เงื่อนไข และหลักเกณฑ์ต่างๆ ให้แก่บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ผู้บริหารและสมาชิก
สภาองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย จึงได้จัดทำโครงการพัฒนาความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติงาน สำหรับบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น  
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

๓. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพื่อให้คณะผู้บริหารท้องถิ่น  สมาชิกสภาฯ พนักงานส่วนตำบล พนักงานจ้าง องค์การบริหาร  

ส่วนตำบลสันทราย และผู้นำชุมชน ได้เพิ่มพูนความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องในการ
บริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

๓.๒ เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น ให้มีความพร้อมในองค์ความรู้
เกี่ยวกับกฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานและบริหารราชการ  

๓.๓ เพื่อให้องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย บริหารงานราชการโดยยึดอำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
ระเบียบ และข้อบังคบัที่เก่ียวข้องในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของ
ประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

 
๔. กลุ่มเป้าหมาย 

๔.๑  บุคลากร ผู้บริหาร สมาชิกสภาท้องถิ่น และผู้นำชุมชน ขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 
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๕. วิธีการดำเนินการ 
 ๕.๑ จัดทำโครงการเพื่อขออนุมัติจากผู้บริหารท้องถิ่น 
 ๕.๒ ประสานบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือจัดเตรียมการดำเนินโครงการ  

5.3 กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เก่ียวข้อง
สำหรับบุคลากร ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น  

5.4 จัดทำเอกสารส่งเสริมความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้อง 
5.5 อบรมให้ความรู้โดยวิทยากร พร้อมแจกเอกสารประกอบการอบรม 
5.6 ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินการ 

 ๕.7 รายงานผลการดำเนินการ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570          

๗. สถานที่ดำเนินการ 
 พ้ืนที่จังหวัดเชียงราย หรือจังหวัดอ่ืน ตามความเหมาะสม 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด งานการเจ้าหน้าที่ องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  

๙. งบประมาณ 
 15,๐๐๐ บาท 

10.  ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1. มีการจัดอบรมความรู้ด้านกฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้องสำหรับบุคลากร ผู้บริหารและสมาชิก
สภาท้องถิ่น ไม่น้อยกว่า 1 ครั้งต่อปี 
 2. บุคลากร ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น มีองค์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบที่เก่ียวข้อง เพ่ือเป็น
แนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
 ผลลัพธ์ 
 องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย มีการบริหารงานโดยตระหนักถึงอำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ ในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรมคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

----------------------------------- 
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1.2  การเสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักแก่ประชาชนทุกภาคส่วนในท้องถิ่น 
1.2.1 โครงการ อบต. พบประชาชน 
1.2.2 โครงการพัฒนาการเพิ่มประสิทธิภาพรายได้ 

……………………. 
1.2.1 โครงการอบต.สันทรายพบประชาชนเพื่อความปรองดองและสมานฉันท์    

1. ชื่อโครงการ โครงการ อบต. พบประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล 
จากสภาพสังคมไทยในปัจจุบันการพัฒนาท้องถิ่นให้มีความก้าวหน้าในทุก ๆ ด้านไม่ว่าจะเป็นด้าน

สาธารณูปโภค และสาธารณูปการ ด้านการศึกษา  ด้านศาสนาและวัฒนธรรม ล้วนแล้วเป็นหน้าที่สำคัญของ
องค์การบริหารส่วนตำบล ซึ่งนับว่าเป็นองค์กรที่อยู่ใกล้ชิดกับประชาชนในระดับรากหญ้าม ากที่สุดและเป็น
หัวใจสำคัญของการพัฒนา อีกทั้ง พ.ร.บ. สภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ.๒๕๓๗ และที่แก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ ๖) พ.ศ. ๒๕๕๒  กำหนดให้องค์การบริหารส่วนตำบลมีหน้าที่ในการพัฒนาตำบลทั้งในด้าน
เศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวัฒนธรรม  รวมทั้งการปฏิบัติงานตามอำนาจหน้าที่ของ อบต. ต้องเป็นไปเพ่ือ
ประโยชน์สุขของประชาชน   โดยใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  และให้คำนึงถึงการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจัดทำแผนพัฒนาตำบล การจัดทำงบประมาณ การจัดซื ้อจัดจ้าง การตรวจสอบ การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน  และการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร  ให้ประชาชนผู้เป็นตัวแปรสำคัญในการพัฒนาที่
ยั่งยืน ให้ได้รับทราบข่าวสาร มีส่วนรับรู้และแสดงความคิดเห็น  เพื่อนำข้อมูลที่ได้ไปกำหนดทิศทางการพัฒนา
และและแก้ไขปัญหาให้กับประชาชนอย่างเป็นรูปธรรม ต่อไป 
 ดังนั้น เพ่ือเป็นการสนองนโยบายของรัฐ  ตามกรอบกฎหมายที่กล่าวมาแล้ว องค์การบริหารส่วนตำบล
สันทราย  จึงได้จัดทำโครงการ อบต. สันทราย พบประชาชน ขึ้นเพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนได้รับรู้ข่าวสาร 
และร่วมแสดงความคิดเห็นในการนำเสนอปัญหาและความต้องการต่าง ๆ  ของประชาชนในพื้นท่ี เพ่ือนำข้อมูล
ที่ได้ไปกำหนดทิศทางการพัฒนาและและแก้ไขปัญหาให้กับประชาชนอย่างเป็นรูปธรรม ต่อไป  นอกจากนี้ 
องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ยังได้จัดให้บริการกับประชาชนในงานด้านต่าง ๆ  เช่น  การให้บริการรับ
ชำระภาษี การให้บริการเกี่ยวกับงานการรับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์  การแนะนำการสำรวจการขึ้นทะเบียน
ผู้สูงอายุ  เป็นต้น นอกจากนี้ยังได้ประสานงานร่วมกับส่วนราชการ  หน่วยงาน  และองค์กรต่าง ๆ ที่อยู่ในเขต
พ้ืนที่มาให้ความรู้และบริการในด้านต่าง ๆ ด้วย    
๓.  วัตถุประสงค์  
 ๓.๑   เพื่อแจ้งแนวทางการพัฒนาท้องถิ่น และรับทราบปัญหา ความต้องการประเด็นการพัฒนา
ท้องถิ่น ประเด็นที่เกี่ยวข้องตลอดจนความช่วยเหลือทางวิชาการและแนวทางปฏิบัติที่เหมาะสมกับสภาพพื้นที่
เพ่ือนำมากำหนดแนวทางการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น  
 ๓.๒   เพ่ือสร้างจิตสำนึกให้กับประชาชนในพ้ืนที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทรายเกี่ยวกับการมี
ส่วนร่วมทางการเมือง 
 ๓.๓   เพื่อเป็นการเผยแพร่ผลงานขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  และชี้แจงถึงบทบาท 
อำนาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบล ในการบำบัดทุกข์  บำรุงสุขให้กับประชาชน  การพัฒนาท้องถิ่น
ตามนโยบายรัฐบาล หรือกิจกรรมการการพัฒนาอ่ืน ๆ  
 ๓.๔ เพ่ือให้บริการประชาชนในด้านการรับชำระภาษีบำรุงท้องที่และภาษีอ่ืน ๆ 
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 ๓.๕ เพื่อให้บริการประชาชนในด้านการรับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์เกี่ยวกับงานโครงสร้างพื้นฐานและ
บริการอ่ืน ๆ 
 ๓.๖  เพื่อประชาสัมพันธ์แถลงนโยบายของผู้บริหารและสรุปผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมาให้ประชาชน
ทราบ 
 ๓.๗  เพื่อสนองแนวนโยบายของรัฐตามกรอบท่ีกฎหมายกำหนดไว้ 
 ๓.๘  เพื่อให้ส่วนราชการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้ให้บริการประชาชนนอกพ้ืนที่ 
 ๓.๙  เพื่อให้บริการด้านข้อมูลเกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุ  และคนพิการ 
๔.  เป้าหมาย 
 ๔.๑ ประชาชนในเขตพื้นที่ หมู่ที ่ ๒ บ้านจอมจันทร์ หมู่ที ่ ๓ บ้านดอยต่อ หมู่ที ่ ๕บ้านดงสุวรรณ          
หมู่ที่ ๖ บ้านแหลว หมู่ที่ ๗ บ้านดง หมู่ที่ ๘ บ้านโพธนาราม หมู่ที่ ๙ บ้านนาล้อม  
 ๔.๒ การออกหน่วยให้บริการประชาชนโดยบูรณาการร่วมกับอำเภอแม่จัน ส่วนราชการในพ้ืนที่อำเภอ
แม่จัน   
๕.  วิธีดำเนินการ 
 ๑.  เสนอโครงการเพื่อให้ผู้บริหารอนุมัติโครงการ 
 ๒.  จัดประชุมพนักงานส่วนตำบลเพ่ือวางแผนการให้บริการ  ออกคำสั่ง/มอบหมายหน้าที่ 
 ๓.  ประสานส่วนราชการที่เก่ียวข้อง 
 ๔.  ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนในพื้นที่ทราบโดยใช้เสียงตามสาย  แผ่นพับประชาสัมพันธ์ส่งหนังสือ
แจ้งกำนัน ผู้ใหญ่บ้าน และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลในพ้ืนที่ และใช้รถประชาสัมพันธ์เคลื่อนที่ 
 ๕.  ออกพ้ืนที่เพ่ือให้บริการประชาชนตามกำหนดการ  โดยมีรายละเอียด   ดังนี้ 
  ๕.๑ ให้บริการประชาชนร่วมกับหน่วยงานทั้งในและนอกพ้ืนที่  
  ๕.๒  รับชำระภาษีบำรุงท้องที่และภาษีอ่ืน ๆ 
  ๕.๓  รับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์ด้านโครงสร้างพื้นฐานและด้านสาธารณูปการต่าง ๆ และตอบ
ปัญหาและข้อซักถามของประชาชน   
  ๕.๔  ให้บริการด้านข้อมูลเกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุ และคนพิการ 
  ๕.๕  สรุปชี้แจงและแถลงนโยบายของผู้บริหารให้ประชาชนทราบ 
  ๕.๖  ประชาสัมพันธ์และสาธิตการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
  ๕.๗  การประชาสัมพันธ์ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 
       ๕.๘  การให้ความรู้เรื่องสาธารณภัยต่างๆ  
  ๕.๙  การให้บริการของส่วนราชการและหน่วยงานอื่นที่เข้าร่วมโครงการ 
 
๖.  ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
                 
๗.  สถานที่ดำเนินการ 
 ในพ้ืนทีค่วามรับผิดชอบองค์การบริหารตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 
 
๘.   งบประมาณดำเนินการ 

จำนวน ๒๐,๐๐๐  บาท  
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๙.   ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 
๑๐.   ผู้ร่วมโครงการ 
 ๑.  สำนักงานพัฒนาชุมชนอำเภอแม่จัน  ๘.  คณะกรรมการพัฒนาฯ อบต.สันทราย 
 ๒.  ร.พ.ส่งเสริมสุขภาพประจำตำบลสันทราย  ๙.  สมาชิกสภา อบต.สันทราย 
 ๓.  สำนักงานเกษตรอำเภอแม่จัน   ๑๐. สถานีตำรวจภูธรแม่จัน 
 ๔.  ศูนย์การเรียนรู้ชุมชนตำบลสันทราย  ๑๑. สมาชิกกองอาสารักษาดินแดน อำเภอแม่จัน 
 ๕.  กำนันผู้ใหญ่บ้านตำบลสันทราย  ๑๒. อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 
 ๖.  คณะกรรมการสนับสนุนแผนพัฒนาฯ  ๑๓. วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีเชียงราย 
 ๗. สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 
 
๑๑.  ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 ๑.  ประชาชนได้เสนอสภาพปัญหาและความต้องการในชุมชนของตนเองเพื่อให้องค์การบริหารส่วน
ตำบลสันทราย   
 ๒.  ประชาชนได้รับความสะดวกสบายในการมารับบริการการรับชำระภาษีและค่าธรรมเนียมต่างๆ  
 ๓.  ผู้สูงอายุและคนพิการได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง  
 ๔.  ประชาชนสามารถแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์ได้ในทันที 
 ๕.  ประชาชนได้ทราบนโยบายและทิศทางการบริหารงานของผู้บริหารท้องถิ่น 
 ๖.  ประชาชนเกิดจิตสำนึกในการมีส่วนร่วมในการพัฒนาตำบล 
 ๗.  ประชาชนในพื้นท่ีมีความรู้เบื้องต้นในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 ๘.  ประชาชนได้รับการบริการและความรู้จากส่วนราชการที่เข้าร่วมกิจกรรม 
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1.2.2 โครงการพัฒนาการเพิ่มประสิทธิภาพรายได้       

1. ชื่อโครงการ โครงการเพิ่มประสิทธิภาพงานจัดเก็บรายได้ 

2. หลักการและเหตุผล 
 ตามที่กระทรวงมหาดไทย ได้แจ้งแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อนำไปใช้เป็นแนวทางปฏิบัติในการจัดเก็บรายได้ โดยให้มีการกำหนดเป้าหมายการ
จัดเก็บในแต่ละปีงบประมาณเพิ่มขึ้นและกำหนดแนวทางปฏิบัติให้เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน โดยสอดคล้องกับ
สภาพเศรษฐกิจที่เป็นจริงในปัจจุบัน 
 เพื่อให้การจัดเก็บรายได้ขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย เป็นไปตามแผนบริหารการจัดเก็บ
รายได้ สามารถดำเนินการจัดเก็บได้อย่างครบถ้วน ถูกต้อง และเป็นธรรม การอำนวยความสะดวกแก่ประชาชน
ในการรับชำระภาษี การสร้างความประทับใจแก่ประชาชนที่มาใช้บริการ และการประชาสัมพันธ์ให้คำแนะนำ 
ความรู้เกี่ยวกับภาษีและค่าธรรมเนียมต่าง ๆ 
 ดังนั้น เพื่อเป็นการสนองนโยบายกระทรวงมหาดไทย และองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย จัดเก็บ
ภาษีได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทำให้มีรายได้เพ่ิมข้ึน จึงได้จัดทำโครงการเพิ่มประสิทธิภาพงานจัดเก็บรายได้ ขึ้น 

๓. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพื่อให้การจัดเก็บรายได้ขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย เกิดผลอย่างจริงจัง สามารถ

จัดเก็บรายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตามกำหนดระยะเวลา และจัดเก็บได้อย่างทั่วถึง ครบถ้วน เป็นธรรม  
๓.๒ เพ่ืออำนวยความสะดวกให้กับประชาชนผู้มีหน้าที่เสียภาษีในเขตตำบลสันทราย  
๓.๓ เพ่ือให้ประชาชนมีความเข้าใจและมีส่วนร่วมในการพัฒนาการจัดเก็บรายได้และพึงพอใจในการใช้

บริการชำระภาษีและค่าธรรมเนียมต่าง ๆ  
๔. เป้าหมาย 

๔.๑ ประชาชนผู้มีที่ดินในครอบครอง ผู้ประกอบการค้า สถานบริการต่าง ๆ ในเขตตำบลสันทราย  
๔.๒ ผู้นำหมู่บ้าน สมาชิกสภา อบต. และประชาชนทั่วไป 

๕. วิธีการดำเนินการ 
 ๕.๑ เขียนโครงการและเสนอขออนุมัติโครงการ 
 ๕.2 ดำเนินการอบรมตามกำหนดการ  
 ๕.3 ติดตามประเมินผลโครงการและรายงานให้ผู้บริหารทราบ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

 
๗. สถานที่ดำเนินการ 
 พ้ืนทีต่ำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 กองคลัง องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  

๙. งบประมาณ 
 1๐,๐๐๐ บาท 
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10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
10.๑ การจัดเก็บรายได้ขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย เกิดผลอย่างจริงจัง สามารถจัดเก็บ

รายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตามกำหนดระยะเวลา และจัดเก็บได้อย่างทั่วถึง ครบถ้วน เป็นธรรม 
10.๒ ประชาชนผู้มีหน้าที่เสียภาษีในเขตตำบลสันทรายได้รับความสะดวกในการเสียภาษี 
10.3 ประชาชนมีความเข้าใจและมีส่วนร่วมในการพัฒนาการจัดเก็บรายได้และพึงพอใจในการใช้

บริการชำระภาษีและค่าธรรมเนียมต่าง ๆ 

----------------------------------- 
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1.3 การเสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักแก่เด็กและเยาวชน 

1.ชื่อโครงการ  โครงการสร้างจิตสำนึกช่วยกันป้องกันไฟป่า 

๒.  หลักการและเหตุผล   

เนื่องจากสถานการณ์ไฟป่าและหมวกควันของจังหวัดเชียงรายในปัจจุบัน  มีแนวโน้มว่าจะเกิดขึ้นมาก
ขึ้นเรื่อย ๆ  เนื่องจากเป็นห้วงฤดูแล้ง  จะมีหญ้าแห้ง  เศษวัชพืช  และบางพ้ืนที่มีป่าเสื่อมโทรม โดยสาเหตุของ
ปัญหาไฟป่าสามารถเกิดขึ้นเองได้ตามธรรมชาติ และเกิดขึ้นจากประชาชนบางพ้ืนที่ มีความต้องการเผาป่าเพ่ือ
เตรียมพื้นท่ีจะขยายพื้นที่ทำกิน  ทำให้เกิดปัญหาการลักลอบ เผาป่าเป็นจุด ๆ ทั่วไป ทำให้เกิดความเสียหายใน
พ้ืนที่ป่า ทำลายสภาพสมดุลของระบบนิเวศ ทำให้เกิดปัญหามลภาวะทางอากาศและปัญหาภัยแล้งตามมา   

เพื่อป้องกันและแก้ปัญหาไฟป่าและหมอกควันในพื้นที่จังหวัดเชียงราย  ประกอบกับองค์การบริหาร
ส่วนตำบลสันทราย  มีเขตพื้นที่รับผิดชอบจำนวน  7  หมู่บ้าน โดยมีพื้นที่ควบคุมไฟป่า จำนวน 4 หมู่บ้าน 
ได้แก่ หมู่ที ่ 3,5,6 และหมู่ 9  จึงมีภารกิจหน้าที่ต้องดำเนินการดูแลควบคุมไฟป่าในพื้นที่   จึงได้จัด ทำ
โครงการสร้างจิตสำนึกช่วยกันป้องกันไฟป่า ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  2561 เพ่ือดำเนินการจัดการฝึกอบรม 
สร้างความรู้ความเข้าใจ และสร้างจิตสำนึกให้ประชาชนทุกหมู่บ้าน  ได้ตระหนักถึงความสำคัญของการป้องกัน
และแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกวัน  และประชาสัมพันธ์มาตรการการป้องกันและแก้ไขปัญหามลพิษจากหมอก
ควันไฟป่า และการเผ่าในที่โล่ง จังหวัดเชียงราย ปี 2561 (งดการเผาทุกชนิดโดยเด็ดขาด ตั้งแต่วันที่  12 
กุมภาพันธ์  2561 – 12 เมษายน  2561)   เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน หน่วยงานภาครัฐ และ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการร่วมกันอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในพื้นที่อย่างยั่งยืนต่อไป 
๓.  วัตถุประสงค์ 
 ๓.๑  เพื่อสร้างเครือข่ายอาสาสมัครป้องกันไฟป่าที่ผ่านการฝึกอบรม  และสามารถขยายผลต่อเนื่องไป
ยัง  หมู่บ้าน  ชุมชน  เพ่ือร่วมสร้างจิตสำนึกในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและป้องกันไม่ให้เกิดไฟป่าในพ้ืนที่  
 ๓.๒  เพื่อฝึกอบรมให้ความรู้  ราษฎรในเขตพ้ืนที่  ผู้นำหมู่บ้าน  และอาสาสมัครต่าง ๆ  ในการอนุรักษ์
และรักษาทรัพยากรธรรมชาติในพื้นที่ ให้มีความอุดมสมบูรณ์สามารถสร้างประโยชน์จากทรัพยากรได้อย่าง
เต็มที่  
 ๓.3  เพ่ือบูรณาการการทำงานร่วมกันระหว่างหมู่บ้านชุมชน  ส่วนราชการที่เก่ียวข้องในการส่งเริมให้
ความรู้การป้องกันไฟป่าและหมอกควัน  พร้อมทั้งหน่วยงานที่บังคับใช้กฎหมายเพื่อให้ทรัพยากรธรรมชาติให้คง
อยู่ความสมบูรณ์สืบไป    
๔.  เป้าหมาย 
 1. อาสาสมัครป้องกันไฟป่าในหมู่บ้านพื้นที่ควบคุมไฟป่า  
 2. สมาชิกสภา อบต. ,กำนัน,ผู้ใหญ่บ้านทุกหมู่บ้าน 
 3. อาสาสมัครอื่น ๆ /ประชาชนที่สนใจทั่วไป 
๕.  วิธีดำเนินการ 

๕.๑ จัดทำโครงการขออนุมัติและจัดตั้งศูนย์อำนวยการป้องกันและแก้ไขปัญหาหมอกควัน 
 ๕.๒  ประชุมเจ้าหน้าที่และประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือพิจารณาแนวทางการดำเนินงานร่วมกัน 
 ๕.๓  จัดทำกิจกรรมได้แก่ 
  -  ฝึกอบรมให้ความรู้  ราษฎรในเขตพ้ืนที่  ผู้นำหมู่บ้าน  และอาสาสมัครต่าง ๆ 
  -  การรณรงค์ประชาสัมพันธ์การป้องกันและควบคุมไฟป่า 
  -  การรณรงค์ให้หมู่บ้านเครือข่าย / เป้าหมายให้เป็นหมู่บ้านปลอดการเผา 
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๖.  ระยะเวลาดำเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

๗.  งบประมาณ 

๑5,๐๐๐  บาท  
8.  หน่วยงานรับผิดชอบ 

 งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 

9.  ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

9.1  สามารถสร้างเครือข่ายอาสาสมัครป้องกันไฟป่าที่ผ่านการฝึกอบรม  และสามารถขยายผล
ต่อเนื่องไปยัง  หมู่บ้าน  ชุมชน  เพ่ือร่วมสร้างจิตสำนึกในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและป้องกันไม่ให้เกิดไฟป่าใน
พ้ืนที ่
 9.2  สามารถให้ความรู้  ราษฎรในเขตพ้ืนที่  ผู้นำหมู่บ้าน  และอาสาสมัครต่าง ๆ ในการอนุรักษ์และ
รักษาทรัพยากรธรรมชาติในพ้ืนที่ ให้มีความอุดมสมบูรณ์สามารถสร้างประโยชน์จากทรัพยากรได้อย่างเต็มที่      
 9.3  สามารถบูรณาการการทำงานร่วมกันระหว่างหมู่บ้านชุมชน  ส่วนราชการที่เกี่ยวข้องในการส่ง
เร ิมให ้ความร ู ้การป้องก ันไฟป ่าและหมอกคว ัน   พร ้อมท ั ้ งหน ่วยงานที ่บ ังค ับใช ้กฎหมายเพ ื ่อให้
ทรัพยากรธรรมชาติให้คงอยู่ความสมบูรณ์สืบไป 
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มิติที่ 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส 
2.1 การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 

2.1.1 กิจกรรมเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการจัดซื้อ – จัดจ้าง 

2.1.2 โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจัดการบริการสาธารณะ และการบริการ
ประชาชน 

2.1.1 กิจกรรมเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการจัดซื้อ – จัดจ้าง 

1. ชือ่โครงการ กิจกรรมเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการจัดซื้อ - จัดจ้าง 

2. หลักการและเหตุผล 
การให้ความคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของประชาชนไทยได้ก้าวสู่ความเปลี่ยนแปลงครั้งสำคัญโดยเฉพาะใน

เรื่องเก่ียวกับการรับรู้ข้อมูลข่าวสารที่เป็นจริงได้ในทางปฏิบัติ นับแต่พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ.๒๕๔๐ มีผลใช้บังคับเมื่อวันที่ ๙ ธันวาคม  พ.ศ.๒๕๔๐ เป็นต้นมา ก่อนหน้านั้นเป็นที่ยอมรับว่าสิทธิของ
ประชาชนในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารมีอยู่อย่างจำกัด การดำเนินงานของส่วนราชการ หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐอยู่
ภายใต้กรอบปฏิบัติของระบบราชการ ซึ่งถือการปกปิดเป็นหลัก การเปิดเผยเป็นกรณียกเว้น เนื่องจากการขาด
ความชัดเจนในเรื่องของการจัดระบบและการบริหารจัดการและการบริการข้อมูลข่าวสาร จึงส่งผลให้การ
บริหารราชการละการให้บริการแก่ประชาชนไม่เป็นไปด้วยดี การดำเนินที่ผ่านมาจึงเป็นเพียงการปฏิบัติตาม
ความคิดเห็นหรือการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

คณะกรรมการข ้อมูลข ่าวสารของราชการได ้ม ีประกาศ ลง ว ันที ่  ๒๑ ต ุลาคม ๒๕๔๒ และ               
วันที่ ๑ ธันวาคม ๒๕๔๓ เรื่อง กำหนดประกาศให้ประกวดราคาและประกาศสอบราคาของหน่วยงานของรฐัที่
หัวหน้าส่วนราชการลงนามแล้วและเรื่องการกำหนดให้ข้อมูลข่าวสารไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจสอบดูได้ตาม
มาตรา ๙ (๘) คือให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการประกาศประกวดราคาและประการสอบราคาเป็นข้อมูลข่าวสาร
ที่ต้องนำมารวมไว้ยังศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อให้ประชาชนเข้าตรวจดูอย่างน้อย ๑ ปีรวมทั้งผลการพิจารณาจัดซื้อ
จัดจ้างซึ่งจะต้องทำเป็นตารางสรุปผลไว้เป็นประจำทุกเดือนว่าได้จัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีใดมีผู้เข้าร่วมการจัดซื้อจัด
จ้างจำนวนกี่รายเป็นใครบ้าง ผู้ใดได้รับการคัดเลือกในวงเงินเท่าใดและสรุปเหตุที่คัดเลือกผู้รับจ้างดังกล่าวด้วย 
เพ่ือให้ประชาชนเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสารได้ ซึ่งจะเห็นว่าประกาศคณะกรรมการนี้จะมีส่วนช่วยให้กระบวนการ
ตรวจสอบการจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปอย่างกว้างขวางยิ่งขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งจะช่วยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชานในกระบวนการตรวจสอบการดำเนินงานของรัฐให้เป็นรูปธรรมยิ่งขึ้น 

๓. วัตถุประสงค ์
๓.๑ เพื ่อให้การจัดซื ้อ-จัดจ้าง ขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย มีความโปร่งใส สามารถ

ตรวจสอบได้  
๓.๒ เพ่ือให้ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการตรวจสอบการดำเนินงาน   
๓.๓ เพื่อใช้เป็นแนวทางและกรอบดำเนินการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

โดยมุ่งเน้นการสร้างคามโปร่งใส ส่งเสริมและ สนับสนุนให้ภาคประชาชน หน่วยงานของรัฐ องค์กรอิสระ 
ตรวจสอบและประเมินผล การใช้จ่ายงบประมาณ 
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๔. เป้าหมาย 
๔.๑ องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการประกาศประกวด

ราคาและประการสอบราคาจัดซื้อ - จัดจ้าง รวมไว้ยังศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อให้ประชาชนเข้าตรวจดู        อย่าง
น้อย  ๑ ปี 

๔.๒ องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย จัดทำเป็นตารางสรุปผลการจัดซื้อ - จัดจ้าง เป็นประจำ      
ทุกเดือน ทั้งนี้ ต้องระบุรายละเอียดว่าได้จัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีใดมีผู ้เข้าร่วมการจัดซื้อจัดจ้างจำนวนกี่ราย      
เป็นใครบ้าง ผู้ใดได้รับการคัดเลือกในวงเงินเท่าใดและสรุปเหตุที่คัดเลือกผู้รับจ้างดังกล่าวด้วย เพ่ือให้ประชาชน
เข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสารได้ 

๕. วิธีการดำเนินการ 
๕.๑ จัดทำตารางสรุปผลการจัดซื้อ - จัดจ้าง เป็นประจำทุกเดือน  

 ๕.๒ ประชาสัมพันธ์เปิดเผยข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการประกาศประกวดราคาและประการสอบราคา
จัดซื้อ - จัดจ้าง รวมไว้ยังศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อให้ประชาชนเข้าตรวจดู อย่างน้อย ๑ ปี และปิดประกาศ      
ณ ที่ทำการ อบต. โดยเปิดเผย 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570         

๗. สถานที่ดำเนินการ 
 พ้ืนที่ตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 กองคลัง องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  

๙. งบประมาณ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
การดำเนินงานจัดซื้อ - จัดจ้าง มีความโปร่งใส ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนและป้องกัน     

การทุจริต 

 

----------------------------------- 
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2.1.2 โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจัดการบริการสาธารณะ และการบริการ
ประชาชน 

1. ชื่อโครงการ โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจัดการบริการสาธารณะ           และ
การบริการประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล 
องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย มีอำนาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบล ตามพระราชบัญญัติ

สภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ.๒๕๓๗ แก้ไขเพิ ่มเติมจนถึง (ฉบับที ่ ๖)  พ.ศ.๒๕๕๒ 
พระราชบัญญัติแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๒  และ
กฎหมายอื่น รวมถึงความต้องการของราษฎรและนโยบายของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลประกอบกับต้อง
ดำเนินการให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอำเภอ 
แผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบล นโยบายของรัฐ และนโยบายของผู้บริหารท้องถิ่น  

องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ได้กำหนดเป้าหมายคุณภาพ ของการดำเนินงานบริการเพื่อความ
พึงพอใจของผู้รับบริการทุกระดับและได้ดำเนินการประเมินความพึงพอใจเพื่อนำผลการประเมินในการพัฒนา
ด้านการบริการ 

๓. วัตถุประสงค ์
๓.๑ เพื่อเป็นการสร้างความโปร่งใสในการให้บริการสาธารณะการให้บริการประชาชนให้เกิดความ   

พึงพอใจ   
๓.๒ เพ่ือเป็นการสร้างจิตสำนึกความตระหนักให้แก่บุคลากรผู้ให้บริการ ปฏิบัติหน้าที่ในการให้บริการ 

โดยยึด ประโยชน์สุขของประชาชน   
๓.๓ เพ่ือเป็นการปรับปรุงและพัฒนางานด้านบริการให้มีคุณภาพ และประสิทธิภาพ   
๓.๔ เพ่ือเป็นการป้องกันปัญหาร้องเรียน การทุจริตประพฤติมิชอบในหน่วยงาน  

๔. เป้าหมาย 
ประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย จำนวน ๑ ครั้ง  

5. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570         

6. สถานที่ดำเนินการ 
 พ้ืนที่ตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

7. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  

8. งบประมาณ 
 15,000 บาท 
9.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 

9.1 ผลการสำรวจความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลสัน
ทราย จำนวน ๑ ฉบับ 

9.2 ประชาชนผู้รับบริการมีความพึงพอใจไม่ต่ำกว่าร้อยละ ๘๐ 
9.3 การให้บริการสาธารณะมีความโปร่งใส และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน 
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2.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส        

2.2.1 กิจกรรมจัดทำมาตรฐานการบริหารงานบุคคลให้มีความโปร่งใส 

2.2.2 กิจกรรมประกาศเจตจำนงต่อต้านการทุจริตของผู้บริหาร 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

1. ชื่อโครงการ กิจกรรมจัดทำมาตรฐานการบริหารงานบุคคลให้มีความโปร่งใส 

2. หลักการและเหตุผล 
ตามคำสั่งคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ ๖๙/๒๕๕๗ เรื่อง มาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาการ

ทุจริตประพฤติมิชอบ ได้กำหนดให้ทุกส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ กำหนดมาตรการหรือแนวทางการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริต ประพฤฒิมิชอบในส่วนราชการและหน่วยงานรัฐโดยมุ ่งเน้นการสร้าง      
ธรรมาภิบาล ในการบริหารงานและส่งเสริมการมีส่วนร่ วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบ เฝ้าระวัง          
เพื่อสกัดกั้น มิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบ ประกอบการกับนโยบายของพลเอกประยุทธ์  จันทร์โอชา 
นายกรัฐมนตรี ได้แถลงนโยบายต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ เมื่อวันที่ ๑๒ กันยายน ๒๕๕๗ กำหนดให้บริหาร
ราชการแผ่นดิน ตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันปราบปรามทุจริตและประพฤติมิชอบภาครัฐ เป็นนโยบาย
สำคัญ 

๓. วัตถุประสงค ์
๓.๑ เพื่อเป็นการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐบาลและคณะรักษาความสงบแห่งชาติในการป้องกันและ

แก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
๓.๒ เพื ่อให้การบริหารงานมีความโปร่งใส ส่งเสริมการมีส่ วนร่วมของประชาชนและป้องกัน

ผลประโยชน์ทับซ้อน เพ่ือป้องกันการทุจริต  
๓.๓ เพื่อใช้เป็นแนวทางและกรอบดำเนินการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

โดยมุ่งเน้นการสร้างคามโปร่งใส ส่งเสริมและ สนับสนุนให้ภาคประชาชน หน่วยงานของรัฐ องค์กรอิสระ 
ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงาน  

๓.๔ รวมทั้งปลูกจิตสำนึก สร้างค่านิยมให้ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้าง 
องค์การบริหารส่วนตำบลแม่ฟ้าหลวง มีคุณธรรม จริยธรรม ซื่อสัตย์ สุจริต 

๔. เป้าหมาย 
 ๔.๑ องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย มีการเปิดเผยงบประมาณรายรับ รายจ่ายให้ประชาชนได้รับ

ทราบ 
๔.๒ องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร เกี่ยวกับโครงการ กิจกรรมการจัดซื้อ 

จัดจ้าง แผนพัฒนาประจำปี ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายเพ่ิมเติม ให้
เป็นไปตามกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง เพ่ีอให้ประชาชนได้รับทราบ 
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๔.๓ ผู้บริหารและพนักงานส่วนตำบล จะต้องรายงานผลการปฏิบัติงานประจำปีให้สภาองค์การบริหาร

ส่วนตำบลสันทรายและประชาชนทราบอย่างน้อยปีละ ๒ ครั้งและจัดทำรายงานประจำปีเผยแพร่ 
๔.๔. องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย จะต้องเปิดให้มีการประเมินผลงานและความพึงพอใจของ

องค์กรอย่างน้อย ๑ ครั้งต่อปี โดยสถาบันหรือองค์กรที่มีความอิสระ 
๔.๕ ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนตำบล ขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย จะต้องไม่เป็นผู้

มีส่วนได้เสีย ในการบริหารงาน การจัดซื้อ จัดจ้าง หรือมีผลประโยชน์ทับซ้อน 
๔.๖ ผู้บริหาร พนักงานส่วนตำบล ต้องทำคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
๔.๗ สภาองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ต้องเปิดโอกาสให้ประชาชน เข้ารับฟังการประชุมสภา 
๔.๘ สภาองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ต้องเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารหรือรายงานการประชุมสภา 
ให้ประชาชน รับทราบ ทางสื่อ วารสาร หรือช่องทางอ่ืนๆ 
๔.๙ สภาองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ต้องเปิดโอกาสให้มีการอภิปราย ยื่นญัตติ ตั้งกระทู้ถาม 
ให้เป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง  
 ๔.๑๐ สภาองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ต้องจัดให้มีคณะกรรมการสนับสนุนกิจการสภา  
 ๔.๑๑ สภาองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ต้องเปิดโอกาสให้ประชาชน เสนอข้อบัญญัติท้องถิ่น 
 ๔.๑๒ ผู้บริหาร สมาชิกสภาและพนักงานส่วนตำบล พนักงานจ้าง จะต้องถือปฏิบัติตามประมวล
จริยธรรมขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย อย่างเคร่งครัด 
 ๔.๑๓  ผู้บริหาร สมาชิกสภาและผู้บังคับบัญชา  ต้องไม่ใช้สถานะหรือตำแหน่งเข้าไปก้าวก่าย     หรือ
แทรกแซงการบรรจุ แต่งตั้ง ย้าย โอน เลื่อนตำแหน่ง และเลื่อนขั้นเงินเดือน ของพนักงานส่วนตำบล 
พนักงานจ้าง   
 ๔.๑๔ ผู้บริหาร สมาชิกสภา และพนักงานส่วนตำบล ต้องไม่ยินยอมให้คู่สมรส ญาติสนิท บุคคลใน
ครอบครัวหรือผู้ใกล้ชิดก้าวก่ายหรือแทรกแซงการปฏิบัติหน้าที่ของตนหรือของผู้อื ่น และต้องไม่
ยินยอมให้ผู้อ่ืนใช้อำนาจหน้าที่ของตนโดยมิชอบ 
 ๔.๑๕ ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนตำบล พนักงานจ้าง องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 
ต้องปฏิบัติตามนโยบายการป้องกันและต่อต้านการทุจริต การให้หรือรับสินบน จรรยาบรรณธุรกิจ 
รวมทั้งกฎ ระเบียบ และข้อบังคับขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  โดยต้องไม่เข้าไปเกี่ยวข้อง
กับการทุจริต คอร์รัปชั่น ในทุกรูปแบบ ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม 
 ๔.๑๖ ในการจัดทำแผนพัฒนาขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย จะต้องแต่งตั ้งตัวแทน
ประชาคมเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนา 
 ๔.๑๗ องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย จะต้องแต่งตั้งตัวแทนประชาคมเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ
ในการจัดซื้อ จัดจ้างและตรวจรับงาน 
 ๔.๑๘ องค์การบริหารส่วนตำบลแม่ฟ้าหลวง ต้องส่งเสริมให้ประชาชนมีความรู้ ความเข้าใจในการ
พัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม  
 ๔.๑๙  องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ต้องให้ความร่วมมือส่วนราชการ หน่วยงานภาครัฐ องค์กร
อิสระและภาคเอกชน ในการตรวจสอบ ประเมินผล ตลอดจนการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
 ๔.๒๐  องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ต้องเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ และจัด ให้มี
การรับฟังความเห็น การร้องทุกข์ ร้องเรียน และช่องทางในการติดต่อสื่อสาร 
 ๔.๒๑  องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ต้องจัดทำโครงสร้างองค์กร อำนาจหน้าที่ ขั้นตอนการ
ติดต่อราชการหรือการรับบริการให้ประชาชน รับทราบ 
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๕. วิธีการดำเนินการ 
 ๕.๑ จัดทำร่างประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย เรื่อง มาตรฐานการบริหารงานให้มีความ
โปร่งใส ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน และป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน เพ่ือป้องกันการทุจริต        ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของกิจกรรม 
 ๕.๒ นายกองค์การบริหารส่วนตำบลสันทรายพิจารณาและลงนาม 
 ๕.๓ แจ้งบุคลากร สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ทุกสำนัก/กอง รับทราบและถือปฏิบัติตาม
ประกาศฯ 
๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570         

๗. สถานที่ดำเนินการ 
 พ้ืนที่ตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  

๙. งบประมาณ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
10.๑ สามารถขับเคลื่อนนโยบายของรัฐบาลและคณะรักษาความสงบแห่งชาติในการป้องกันและ

แก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
10.๒ การบริหารงานให้มีความโปร่งใส ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนและป้องกันผลประโยชน์

ทับซ้อน 
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2.2.2. กิจกรรมประกาศเจตจำนงต่อต้านการทุจริตของผู้บริหาร      

1. ชื่อโครงการ กิจกรรมประกาศเจตจำนงต่อต้านการทุจริตของผู้บริหาร 

2. หลักการและเหตุผล 
ตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.๒๕60 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ

ทางราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖ 
ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตระยะที่ ๓ (พ.ศ.๒๕๖๐-๒๕๖๔) และนโยบายของ
รัฐบาล ข้อ ๑๐ การส่งเสริมการบริหารราชการแผ่นดินที่มีธรรมาภิบาลและการป้องกันปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบในภาครัฐ กำหนดให้ปลูกฝังค่านิยมคุณธรรม จริยธรรมและจิตสำนึกในการรักษาศักดิ์ศรี
ความเป็นข้าราชการและความซื่อสัตย์สุจริต ควบคู่กับการบริหารจัดการภาครัฐที่มีประสิทธิภาพเพื่อป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกระดับและตอบสนองความต้องการ พร้อม
อำนวยความสะดวกแก่ประชาชน เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันในระบบราชการ นั้น  

องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย จึงได้กำหนดนโยบายคุณธรรมและความโปร่งใส ในการบริหารงาน
ด้วยความสุจริต เพื่อเป็นมาตรฐาน แนวทางปฏิบัติและค่านิยมสำหรับข้าราชการและบุคลากรขององค์กรให้
ยึดถือปฏิบัติควบคู่กับกฎ ระเบียบและข้อบังคับอ่ืนๆ โดยมุงมั่นท่ีจะนำหน่วยงานให้ดำเนินงานตามภารกิจด้วย
ความโปร่งใสบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม ปราศจากการทุจริต เพื่อให้บรรลุเจตนารมณ์ 
ดังกล่าวจึงกำหนดแนวทางให้ส่วนราชการในสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ถือปฏิบัติ 

๓. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพื ่อบริหารงานและปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล โดยมุ ่งตอบสนองความต้องการของ

ประชาชนด้วยการบริการที่รวดเร็ว ถูกต้อง เสมอภาค โปร่งใสและเป็นธรรม 
 ๓.๒ เพื ่อปลูกฝังค่านิยมและทัศนคติให้บุคลากรในสังกัดมีความรู้ความเข้าใจ ยึดหลักคุณธรรม 
จริยธรรม นำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการปฏิบัติงานและดำเนินชีวิต 
 ๓.๓ ดำเนินการจัดซื้อ จัดจ้าง ส่งเสริมการดำเนินการให้เกิดความโปร่งใสในทุกขั้นตอนและเปิดโอกาส
ให้ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการปฏิบัติงานโดย
เปิดเผยข้อมูลข่าวสารในการดำเนินกิจกรรมทุกรูปแบบ 
 ๓.๔ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนแจ้งข้อมูลข่าวสาร เบาะแสการทุจริต ร้องเรียน ร้องทุกข์ผ่านศูนย์
ดำรงธรรมองค์การบริหารส่วนตำบลแม่ฟ้าหลวง  

๓.๕ หากพบเห็นการทุจริตจะดำเนินการสอบสวนและลงโทษขั้นสูงกับผู้ทุจริตอย่างจริงจัง 

๔. เป้าหมาย 
นโยบายคุณธรรมและความโปร่งใส ในการบริหารงานด้วยความสุจริต เพื่อเป็นมาตรฐาน แนวทาง

ปฏิบัติและค่านิยมสำหรับข้าราชการและบุคลากรขององค์กรให้ยึดถือปฏิบัติควบคู่กับกฎ ระเบียบและข้อบังคับ
อ่ืนๆ โดยมุงมั่นท่ีจะนำหน่วยงานให้ดำเนินงานตามภารกิจด้วยความโปร่งใสบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
มีคุณธรรม ปราศจากการทุจริต เพื่อให้บรรลุเจตนารมณ์ ดังกล่าวจึงกำหนดแนวทางให้ส่วนราชการในสังกัด
องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ถือปฏิบัติ   
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๕. วิธีการดำเนินการ 
 ๕.๑ จัดทำร่างประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย เรื่อง นโยบายคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการบริหารงานด้วยความสุจริต ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรม 
 ๕.๒ นายกองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย พิจารณาและลงนาม 
 ๕.๓ เผยแพร่ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย เรื่อง นโยบายคุณธรรมและความโปร่งใส ใน
การบริหารงานด้วยความสุจริต ให้ประชาชนได้รับทราบโดยทั่วกัน 
 ๕.๔ แจ้งบุคลากร สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ทุกสำนัก/กอง รับทราบและถือปฏิบัติตาม
ประกาศฯ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570          

๗. สถานที่ดำเนินการ 
 พ้ืนที่ตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  

๙. งบประมาณ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
การกำหนดนโยบายคุณธรรมและความโปร่งใส ในการบริหารงานด้วยความสุจริต เพื่อเป็นมาตรฐาน 

แนวทางปฏิบัติและค่านิยมสำหรับข้าราชการและบุคลากรขององค์กรให้ยึดถือปฏิบัติควบคู่กับกฎ ระเบียบและ
ข้อบังคับอื่นๆ โดยมุงมั่นที่จะนำหน่วยงานให้ดำเนินงานตามภารกิจด้วยความโปร่งใสบริหารงานด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม ปราศจากการทุจริต เพ่ือให้บรรลุเจตนารมณ์ 

----------------------------------- 
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2.3 มาตรการลดการใช้ดุลยพินิจในการปฏิบัติงาน 

2.3.1 กิจกรรมการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

2.3.2 กิจกรรมการจัดทำคู่มือปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก 

2.3.3 การกำหนดขั้นตอนการปฏิบัติราชการ (อนุมัติ อนุญาต) และประกาศให้ประชาชนทราบ 

2.3.4 การมอบอำนาจอนุมัติ อนุญาต สั่งการ 

2.3.5 มาตรการจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการ 

2.3.1 กิจกรรมการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

1. ชื่อโครงการ กิจกรรมการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

2. หลักการและเหตุผล 
พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖ มาตรา ๕๒ กำหนดให้

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จัดทำหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองทีดี โดยอย่างน้อยต้องมีหลักเกณฑ์
เกี่ยวกับการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การอำนวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชน 
ตลอดจนจัดให้มีการรับฟังและสำรวจความคิดเห็นของ ประชาชนผู้รับบริการ เพื่อปรับปรุงการบริหารงานให้
สอดคล้องกับความต้องการของประชาชนมากที่สุด ประกอบกับในปีที่ ผ่านมาได้มีการประเมินองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นท่ีมีการบริหารจัดการที่ดี และได้ดำเนินการตามโครงการดังกล่าวอย่างต่อเนื่องทุกปีนั้น  

เพ่ือให้การประเมินบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดีเป็นไปด้วยความเรียบร้อยเกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน 
เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจขององค์กรมีประสิทธิภาพและความคุ้มค่า สามารถลดขั้นตอนการปฏิบัติงานและ
ตอบสนองความต้องการ ของประชาชนได้อย่างแท้จริง หรืออย่างน้อยมีผลการประเมิน ไม่ต่ำกว่าปีที่ผ่านมา 
องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย จึงได้จัดทำโครงการปรับปรุงกระบวนการทำงานหรือลดขั้นตอนการทำงาน
หรือการบริการ เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนโดยยึดกรอบแนว ทางการพัฒนาการบริหารจัดการ
ที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและอำนาจหน้าที่ของเทศบาลตามกฎหมายเป็นสำคัญ 

๓. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพ่ือลดขั้นตอนในการปฏิบัติงานการบริการประชาชน  
๓.๒ เพ่ืออำนวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชน  
๓.๓ เพ่ือรับฟังและสำรวจความคิดเห็นของประชาชนผู้รับบริการ   
๓.๔ เพ่ือปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการประชาชน   

๔. เป้าหมาย 
4.๑ ลดขั้นตอนในการปฏิบัติงานการบริการประชาชน 
4.๒ อำนวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชน   
4.๓ รับฟังและสำรวจความคิดเห็นของประชาชนผู้รับบริการ   
4.๔ ปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการประชาชน  

5. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570    

6. สถานที่ดำเนินการ 
 องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 
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7. วิธีดำเนินการ 
7.๑ แต่งตั้งคณะกรรมการปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ  
7.๒ ประชุมคณะกรรมการเพื่อสำรวจงานบริการที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องปฏิบัติ ปรับปรุง

ขั ้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการที ่สามารถปฏิบัติได้จริงและพิจารณางานในภารกิจว่าเรื ่องใดที่
ผู้บังคับบัญชาสามารถมอบอำนาจการ ตัดสินใจเกี่ยวกับการสั่ง การอนุญาต การอนุมัติ หรือการปฏิบัติราชการ
ใดๆ ให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา   

7.๓ ประกาศลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ และประกาศกระบวนงานบริการประชาชน
ที่นายกองค์การบริหารส่วนตำบลสันทรายมอบอำนาจให้รองนายกองค์การบริหารส่วนตำบล หรือปลัดองค์การ
บริหารส่วนตำบล ให้ประชาชนทราบโดยทั่วไป พร้อมทั้งจัดทำแผนภูมิแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติ
ราชการให้ประชาชนทราบ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ทุกสำนัก/กอง สังกัด องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  

9. งบประมาณ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
10.1 ประชาชนได้รับความสะดวก รวดเร็วในการติดต่อขอรับบริการ และมีความพึงพอใจในการ

ให้บริการของ เจ้าหน้าที่ 
10.2 การปฏิบัติราชการมีความคล่องตัว และบุคลากรมีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน 
10.3 การปฏิบัติราชการมีความสอดคล้องกับนโยบายปฏิรูประบบราชการ 

----------------------------------- 
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2.3.2 กิจกรรมการจัดทำคู่มือปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก       

1. ชื่อโครงการ กิจกรรมการจัดทำคู่มือปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก 

2. หลักการและเหตุผล 
ตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.๒๕๖๐ พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ

ทางราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖ 
ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตระยะที่ ๓ (พ.ศ.๒๕๖๐-๒๕๖๔) และนโยบายของ
รัฐบาล ข้อ ๑๐ การส่งเสริมการบริหารราชการแผ่นดินที่มีธรรมาภิบาลและการป้องกันปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบในภาครัฐ กำหนดให้ปลูกฝังค่านิยมคุณธรรม จริยธรรมและจิตสำนึกในการรักษาศักดิ์ศรี
ความเป็นข้าราชการและความซื่อสัตย์สุจริต ควบคู่กับการบริหารจัดการภาครัฐที่มีประสิทธิภาพเพื่อป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกระดับและตอบสนองความต้องการ พร้อม
อำนวยความสะดวกแก่ประชาชน เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันในระบบราชการ 

คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (Work Manual) เป็นเอกสารที่ระบุถึงขั้นตอนและรายละเอียดของ
กระบวนการปฏิบัติงานตามภารกิจต่างๆ ของหน่วยงาน เพื่อให้การปฏิบัติงานตามภารกิจของเจ้าหน้าที่เป็น
มาตรฐานเดียวกัน ซึ่งผู้ปฏิบัติงานจะต้องทราบ เข้าใจ และถือปฏิบัติตามที่ระบุไว้ในคู่มือดังกล่าว ซึ่งจะส่งผลให้
การดำเนินงานของหน่วยงาน มีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ นอกจากนี้การรายงายผล
การปฏิบัติงานตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน จะทำให้หน่วยงานได้รับทราบผลการดำเนินงาน รวมทั้ง
ได้รับทราบปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในแต่ละขั้นตอนเพื่อประโยชน์ในการแก้ไข ปรับปรุง ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ มีความเป็นธรรมและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน ประชาชนและผู้รับบริการ 
อันเป็นการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตามภารกิจหลัก 

๓. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพื่อให้ปฏิบัติงานตามภารกิจของเจ้าหน้าที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน ปฏิบัติงานตามภารกิจของ

เจ้าหน้าที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
๓.๒ การปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ มีความเป็นธรรมและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน 

ประชาชนและผู้รับบริการ อันเป็นการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตาม
ภารกิจหลัก 

๔. เป้าหมาย 
๔.๑ องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย มีคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจของเจ้าหน้าที่

เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
๔.๒ การดำเนินงานของหน่วยงาน มีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ 
๔.๓ การปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ มีความเป็นธรรมและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน 

ประชาชนและผู้รับบริการ 
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๕. วิธีการดำเนินการ 
 ๕.๑ แต่งตั้งพนักงานส่วนตำบล พนักงานจ้าง เป็นคณะทำงานจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
 ๕.๒ คณะทำงาน ประชุมกำหนดแนวทางการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
 ๕.๒ เสนอนายกองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย พิจารณาและลงนาม 
 ๕.๓ แจ้งบุคลากร สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ทุกสำนัก/กอง รับทราบและถือปฏิบัติคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570         

๗. สถานที่ดำเนินการ 
 พ้ืนที่ตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักงานปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  

๙. งบประมาณ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
10.๑ สามารถขับเคลื่อนนโยบายการบริหารราชการ ที่มีธรรมาภิบาลและการป้องกันปราบปรามการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ กำหนดให้ปลูกฝังค่านิยมคุณธรรม จริยธรรมและจิตสำนึกในการรักษา
ศักดิ์ศรีความเป็นข้าราชการและความซื่อสัตย์สุจริต 

10.๒ การบริหารงานให้มีความโปร่งใส ประชาชน รับทราบกระบวนการทำงานและระยะเวลาตาม
ภารกิจหลักขององค์การบริหารส่วนตำบล 

----------------------------------- 
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2.3.3 การกำหนดขั้นตอนการปฏิบัติราชการ (อนุมัติ อนุญาต) และประกาศให้ประชาชนทราบ  

1. ชื่อโครงการ การกำหนดขั้นตอนการปฏิบัติราชการ (อนุมัติ อนุญาต) และประกาศให้ประชาชนทราบ 

2. หลักการและเหตุผล 
ตามมาตรา ๓/๑ แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที ่ ๕) พ.ศ.๒๕๔๕          

ได้วางกรอบแนวทางการบริหารราชการไว้ว่า “การบริหารราชการต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน 
เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการ 
ปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จำเป็น การกระจายอำนาจตัดสินใจ การอำนวยความ
สะดวกและตอบสนอง ความต้องการของประชาชน” และเพื่อให้การดำเนินการดังกล่าวเป็นไปตามกรอบ
รวมทั้งทิศทางและแนวทางการบริหาร ราชการดังกล่าว จึงได้มีการประกาศใช้พระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖ โดยกำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดทำ
หลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีตามแนวทางพระราชกฤษฎีกานี้ โดย อย่างน้อยต้องมีหลักเกณฑ์
เกี่ยวกับการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานและการอำนวยความสะดวกในการตอบสนองต่อความ ต้องการของ
ประชาชน  

  องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่ง ปฏิบัติงานตามอำนาจ
หน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบล ต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน ดังนั้นงานให้บริการ จึงเป็น     
งานบริการแบบหนึ่งของระบบการบริการสาธารณะ ที่ผู้บริหารและพนักงานทุกท่านจะต้องร่วมกันปรับปรุง
และแก้ไขกระบวนการทำงานเพ่ือสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้มากที่สุด  เมื่อประชาชนมา
รับบริการแล้วเกิดความประทับใจและพึงพอใจ รวมถึงการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ ทำให้
เกิดความรวดเร็วในการตอบสนองความต้องการของประชาชน อำนวยความสะดวกเพ่ืองานบริการที่มีคุณภาพ 
ทั่วถึงและแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย   ให้กับประชาชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิ 

๓. วัตถุประสงค ์
๓.๑ เพ่ือให้ประชาชนได้รับการบริการได้อย่างสะดวกรวดเร็วและถูกต้อง   
๓.๒ เพ่ือให้สามารถตรวจสอบความต้องการของประชาชน รับรู้สภาพปัญหาและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น

ได้   
๓.๓ เพ่ือปรับทัศนคติ วิธีคิด วิธีการทำงานของบุคลากรให้คำนึงถึงผลลัพธ์ในด้านการบริการประชาชน

ผู้มาติดต่อ ขอรับบริการ  
๓.๔ เพื่อให้การปฏิบัติราชการมีมาตรฐานการบริการสาธารณะที่ชัดเจน มีความโปร่งใสสามารถวัดผล

การดำเนินงานได ้

๔. เป้าหมาย 
ประชาชนในพื้นท่ีตำบลสันทราย 

๕. วิธีการดำเนินการ 
 5.๑ จัดทำโครงการเพื่อขออนุมัติ   

5.๒ จัดให้มีการประชุมคณะทำงานปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ   
5.๓ จัดทำประกาศกระบวนงานบริการปรับลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการและประกาศให้ประชาชน

ทราบโดยทั่วกัน 
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5.๔ ดำเนินการจัดทำกิจกรรมอำนวยความสะดวกแก่ประชาชน    
5.๔.๑ ปรับปรุงแผนผังกำหนดผู้รับผิดชอบให้เป็นปัจจุบัน    
5.๔.๒ ปรับปรุงป้ายแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการแก่ประชาชน   
5.๔.๓ จัดทำเอกสาร/แผ่นพับประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่างๆ    
5.๔.๔ จัดให้มีกล่อง/ตู้รับความคิดเห็นของประชาชน    

   5.๔.๕ จัดทำ/เตรียมแบบฟอร์มคำร้องต่างๆ พร้อมตัวอย่างการกรอกแบบฟอร์มทุกงาน
บริการ 
    5.๔.๖ จัดทำคำสั่งการให้บริการประชาชนนอกเวลาราชการ โดยจัดให้มีการให้บริการแก่
ประชาชนทั้งเวลา ทำการ ช่วงพักกลางวันและในวันหยุดราชการ    

5.๔.๗ การมอบอำนาจการตัดสินใจ การอนุญาต การอนุมัติ การรักษาราชการแทน   
5.๕ มีการสำรวจความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการ   
5.๖ มีการติดตามประเมินผลโครงการลดขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ เพื่อนำข้อบกพร่องใน

การจัดทำ โครงการมาปรับปรุงแก้ไขวิธีการ ขั ้นตอนหรือระยะเวลาในการให้บริการให้ดียิ ่งขึ ้นอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570        

๗. สถานที่ดำเนินการ 
 องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  

๙. งบประมาณ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
๑๐.๑ ประชาชนได้รับการบริการได้อย่างสะดวกรวดเร็วและถูกต้อง   
๑๐.๒ สามารถตรวจสอบความต้องการของประชาชน รับรู้สภาพปัญหาและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้   
๑๐.๓ มีทัศนคติ วิธีคิด วิธีการทำงานของบุคลากรคำนึงถึงผลลัพธ์ ในด้านการบริการประชาชนผู้มา

ติดต่อขอรับบริการ   
๑๐.๔ การปฏิบัติราชการมีมาตรฐานการบริการสาธารณะที่ชัดเจน มีความโปร่งใสสามารถวัดผลการ

ดำเนินงานได ้
----------------------------------- 
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2.3.4 มาตรการลดการใช้ดุลยพินิจในการปฏิบัติงาน       

1. ชื่อโครงการ การมอบอำนาจอนุมัติ อนุญาต สั่งการ 

2. หลักการและเหตุผล 
การมอบหมายอำนาจหน้าที่ให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาในการบริหารงานในด้านต่างๆ ภายในองค์กรนั้น 

เพื่อเป็นการช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานให้เกิดความคล่องตัว รวดเร็ว ซึ่งการพิจารณาเลือก/
มอบหมายภารกิจและขอบข่าย ของความรับผิดชอบที่จะมอบหมายให้ผู ้ใต้บังคับบัญชา จะพิจารณาถึง
ความสำคัญ คุณสมบัติ ความรู้ ความสามารถในการที่จะ ดำเนินการเรื่องนั้นเป็นอย่างดี ด้วยความรอบคอบ
และเหมาะสม เพ่ือให้การบริหารงานก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ราชการ  ดังนั้น การดำเนินการของหน่วยงาน
ต้องมีการปรับให้เข้ากับสภาพสังคมและทันต่อสถานการณ์ที่การบริหารราชการ ต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุข
ของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่ง รัฐ การลด
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน การกระจายอำนาจการตัดสินใจ การอำนวยความสะดวก และการตอบสนองความ
ต้องการ ของประชาชน แต่ทั้งนี้ต้องมีผู้รับผิดชอบต่อผลของงานซึ่งเป็นหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

๓. วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้การบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ภายใต้กรอบอำนาจหน้าที่ ตามที่

กฎหมายกำหนดให้เป็นไป อย่างมีประสิทธิภาพ รวดเร็วและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ราชการ 

๔. เป้าหมาย 
คณะผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย รองปลัด

องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย หรือหัวหน้าส่วนราชการ 

๕. วิธีการดำเนินการ 
๕.๑ จัดทำบันทึกเสนอเพื่อพิจารณาขออนุมัติ อนุญาต สั่งการ แต่งตั้ง มอบหมาย คณะผู้บริหาร ปลัด 

รองปลัด หรือหัวหน้าส่วนราชการ เพื่อลดขั้นตอนการปฏิบัติราชการ   
5.๒ ดำเนินการออกคำสั่งฯ   
5.๓ สำเนาคำสั่งฯ แจ้งคณะผู้บริหาร ปลัด รองปลัด หรือหัวหน้าส่วนราชการ ที่ได้รับมอบหมายทราบ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570         

๗. สถานที่ดำเนินการ 
 องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  

๙. งบประมาณ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
การบริหารราชการ การดำเนินงาน การปฏิบัติงานเกิดความคล่องตัวและรวดเร็ว ตลอดจนการอำนวย

ความสะดวก และการให้บริการประชาชน/บริการสาธารณะได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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2.3.5 มาตรการจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการ 

1. ชื่อโครงการ มาตรการจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการ 

2. หลักการและเหตุผล 
จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้กำหนดดัชนี    

ในการประเมินที่คำนึงถึงหลักธรรมาภิบาล จรรยาบรรณสากล และวัฒนธรรมของประเทศไทยเป็นหลักรวมถึง
ข้อเท็จจริงของการทุจริตที่เกิดขึ้น ภายในหน่วยงานของภาครัฐ สาเหตุส่วนมากเกิดจากการดำเนินงานของ
ระดับบุคคล หรือเกิดจากปัจจัยทางวัฒนธรรมของ องค์กร หรือเกิดจากลักษณะงานและการรับสิ่งของต่างๆ   
ที่เอื้อให้เกิดการทุจริต ดังนั้น วิธีการบริหารจัดการภายในองค์กรที่ นำไปสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ค่ านิยม
และวัฒนธรรมขององค์กรให้กลายเป็นสิ่งที่ยอมรับได้ของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ ภายในองค์กร โดยการสร้าง
ความตระหนักถึงความรับผิดชอบและการมีส่วนร่วมในการต่อต้านการทุจริตภายในองค์กร ของผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที่ถึงแม้จะเป็นสิ่งที่ยากต่อการดำเนินงานก็ตาม แต่เป็นสิ่ งสำคัญที่หน่วยงานต้องสร้างให้เกิดการ 
เปลี่ยนแปลงเพ่ือนำไปสู่องค์กรที่มีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ตลอดจนเป็นการสร้างแนวร่วม
ในการต่อต้านการทุจริตอันจะส่งผลต่อสังคม ชุมชน และประเทศเกิดความตระหนักถึงภัยจากากรทุจริตและ
ปฏิเสธการทุจริตในทุกรูปแบบ   

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย จึงได้จัดทำมาตรการ “จัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการ” ที่
กำหนดดัชนีในการประเมินการ ปฏิบัติราชการด้วยความซื ่อสัตย์ สุจริต ตามแนวทางการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี ขึ้น เพื่อเป็นการพัฒนาวิธีการดำเนินงาน ภายในองค์กรที่จะนำไปสู่การยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานให้ดีขึ้น 

๓. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพ่ือให้บุคลากรปฏิบัติราชการด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม ตามแนวทางการบริหารกิจการ

บ้านเมืองที่ดี   
๓.๒ เพ่ือให้ทุกส่วนราชการ (สำนัก/กอง) นำไปยึดถือและปฏิบัติ   
๓.๓ เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่มีความโปร่งใส มีคุณธรรม 

๔. เป้าหมาย 
บุคลากรในองค์กรปฏิบัติตามเกณฑ์ตัวชี้วัดข้อตกลงการปฏิบัติราชการ   

๕. วิธีการดำเนินการ 
๕.๑ จัดทำข้อตกลงในการปฏิบัติราชการของทุกส่วนราชการ ระหว่างส่วนราชการ กับผู้บริหารท้องถิ่น

ที่มีดัชนีในการประเมินการปฏิบัติราชการด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี   
5.๒ รวบรวมรายงานข้อตกลงการปฏิบัติราชการของทุกส่วนราชการเสนอผู้บริหารทราบ   
5.๓ แจ้งให้ทุกส่วนราชการถือปฏิบัติ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570         

๗. สถานที่ดำเนินการ 
 องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 
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๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ทุกสำนัก/กอง สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  

๙. งบประมาณ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
มีการจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการ 

----------------------------------- 
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มิติที่ 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
3.1 การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมบริหารกิจการของ อบต.สันทราย  

3.2 การรับฟังความคิดเห็น การรับและการตอบสนองเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชน  

3.3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนและบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต  

3.1 การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมบริหารกิจการของ อบต.สันทราย 

3.1.1  โครงการจัดประชุมเวทีประชาคมตำบลสันทราย ในการจัดทำแผนพัฒนาตำบล/แผน ชุมชน 

1. ชื่อโครงการ โครงการจัดประชุมเวทีประชาคมตำบลสันทราย ในการจัดทำแผนพัฒนาตำบล/แผนชุมชน 

2. หลักการและเหตุผล 

ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการจัดทำแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ฉบับที่ 
2) พ.ศ.2559 ข้อ 18 กำหนดว่า แผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี กรณีเทศบาล องค์การบริหารส่วนตำบล เมืองพัทยา
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่นที่มีกฎหมายจัดตั้ง ให้จัดทำหรือทบทวนให้แล้วเสร็จภายในเดือนตุลาคม     
ก่อนปีงบประมาณถัดไป นั้น  

“แผนพัฒนา” หมายความว่า แผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 “แผนพัฒนาท้องถิ่นสี ่ปี” หมายความว่า แผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่กำหนด
วิสัยทัศน์ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย และกลยุทธ์ โดยสอดคล้องกับแผนพัฒนา
จังหวัด ยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัด แผนพัฒนาอำเภอ แผนพัฒนา
ตำบล แผนพัฒนาหมู่บ้านหรือแผนชุมชน อันมีลักษณะเป็นการกำหนดรายละเอียดแผนงาน โครงการพัฒนา ที่
จัดทำขึ้นสำหรับปีงบประมาณแต่ละปี ซึ่งมีความต่อเนื่องและเป็นแผนก้าวหน้า และให้หมายความรวมถึงการ
เพ่ิมเติมหรือเปลี่ยนแปลงแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี 

“โครงการพัฒนา” หมายความว่า โครงการที่มีวัตถุประสงค์สนองต่อแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปีขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและดำเนินการเพื่อให้การพัฒนาบรรลุตามวิสัยทัศน์ที่กำหนดไว้ 

เนื่องจากกระบวนการของแผนพัฒนาท้องถิ่น เป็นกระบวนการที่มีขั ้นตอนและรายละเอียดการ
ดำเนินการ ตั้งแต่การมีส่วนร่วมระหว่างประชาชน หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง การ
รวบรวมข้อมูลพื้นฐานเพื่อการวางแผน การวิเคราะห์ จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และภัยคุกคามขององค์กร การ
จัดลำดับความสำคัญของปัญหาความต้องการ การนำโครงการที่มีความสำคัญบรรจุในแผนพัฒนาท้องถิ่นจนถึง
การติดตามประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น ดังนั้น เพื่อให้การจัดทำแผนพัฒนาสามปีขององค์การบริหารส่วน
ตำบลสันทราย เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับแผนพัฒนาจังหวัด/กลุ่มจังหวัด และยุทธศาสตร์
การพัฒนาประเทศ (Country Strategy) ที่เกี่ยวข้อง องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย จึงได้จัดทำโครงการ
จัดประชุมเวทีประชาคมตำบลสันทราย ในการจัดทำแผนพัฒนาตำบล/ แผนชุมชน และประชุมประชาคม
ท้องถิ่น เพื่อให้ประชาชน หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้มีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็น ข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตำบลสันทราย  
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๓. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือชี้แจงและสร้างความเข้าใจในกระบวนการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ.2562-2564) 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 
3.2 เพ่ือส่งเสริม สนับสนุนให้หมู่บ้าน/ชุมชน เกิดกระบวนการเรียนรู้ ร่วมกันคิดที่จะพัฒนาและแก้ไข

ปัญหา ความต้องการของตนเอง  
3.3 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหว่างประชาชน หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  

ในการพัฒนาหมู่บ้าน/ชุมชน ตำบลสันทราย 
3.4 เพ่ือให้เกิดการบูรณาการร่วมกันในการปฏิบัติงานระหว่างหน่วยงานราชการภายในองค์การ

บริหารส่วนตำบลสันทรายและหน่วยงานราชการที่เข้าร่วม  
3.5 เพ่ือให้องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย มีแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี ไว้ใช้เป็นเครื่องมือในการ

บริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล มีทิศทาง เป้าหมายพัฒนาที่ชัดเจน และถูกต้องเป็นไปตาม
ระเบียบ 

3.6 เพ่ือเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ให้ประชาชน
ได้รับทราบข้อมูลข่าวสารอย่างทั่วถึง 

๔. เป้าหมาย 
ประชาชนในเขตพ้ืนที่ทุกหมู่บ้าน  

๕. วิธีการดำเนินการ 
5.1 กำหนดการจัดประชุมประชาคมฯ และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทั่วไปรับทราบ 
5.2 แจ้งประสานขอความร่วมมือจาก กำนัน/ผู้ใหญ่บ้าน/สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลใน

พื้นที่/ผู้นำชุมชน เพื่อจัดการประชุมประชาคมหมู่บ้านในระดับตำบล ตามวัน เวลา และสถานที่ที่กำหนด หรือ
ที่นัดหมาย 

5.3 แจ้งประสานหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพื่อเสนอแผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม บรรจุลงในร่างแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี 

5.4 แจ้งประสานสำนักงานพัฒนาชุมชนอำเภอแม่จัน เพื่อขอความร่วมมือเจ้าหน้าที่ในส่วนของ
รายละเอียดแผนชุมชน  

5.5 คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่นจัดประชุมประชาคมหมู่บ้านในภาพรวมทั้งตำบล ส่วนราชการ และ
รัฐวิสาหกิจที่เกี่ยวข้อง เพื่อแจ้งแนวทางการพัฒนาท้องถิ่น รับทราบปัญหา ความต้องการ ประเด็น การพัฒนา
และประเด็นที่เกี่ยวข้องตลอดจนความช่วยเหลือทางวิชาการ และแนวทางปฏิบัติที่เหมาะสมกับสภาพพ้ืนที่เพ่ือ
นำมากำหนดแนวทางการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี โดยให้นำข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนาจากหน่วยงาน   
ต่าง ๆ และข้อมูลในแผนพัฒนาหมู่บ้านหรือแผนชุมชนมาพิจารณาประกอบการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี 

5.6 คณะกรรมการสนับสนุนการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น รวบรวมแนวทางและข้อมูลนำมาวิเคราะห์
เพ่ือจัดทำร่างแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปีแล้วเสนอคณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น 

5.7 คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่นพิจารณาร่างแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปีเพื่อเสนอผู้บริหารท้องถิ่น 
5.8 ผู้บริหารท้องถิ่นพิจารณาอนุมัติร่างแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี สำหรับองค์การบริหารส่วนตำบล     

ให้ผู้บริหารท้องถิ่นเสนอร่างแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี ต่อสภาองค์การบริหารส่วนตำบล เพ่ือให้ความเห็นชอบก่อน 
แล้วผู้บริหารท้องถิ่นจึงพิจารณาอนุมัติและประกาศใช้แผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปีต่อไป 
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5.9 องค์การบริหารส่วนตำบลจัดส่งบัญชีประสานโครงการพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

สำหรับประสานโครงการพัฒนาองค์การบริหารส่วนจังหวัด เพื่อเสนอคณะกรรมการประสานแผนฯ ระดับ
อำเภอ  

 
๖. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570          

๗. สถานที่ดำเนินการ 
 ทุกหมู่บ้านในตำบลตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักงานปลัด งานนโยบายและแผน องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  

๙. งบประมาณ 
 30,000 บาท 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
แผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี / แผนชุมชน 

----------------------------------- 
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3.1.2 มาตรการแต่งตั้งคณะกรรมการสนับสนุนการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น 

1. ชื่อโครงการ มาตรการแต่งตั้งคณะกรรมการสนับสนุนการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น 

2. หลักการและเหตุผล 
ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการจัดทำแผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๘ 

หมวด ๑ องค์กรจัดทำแผนพัฒนา ข้อ ๗ (๒) และข้อ ๙ กำหนดให้มีองค์กรและโครงสร้างขององค์กรจัดทำ
แผนพัฒนาขององค์กร ปกครองส่วนท้องถิ่นในรูปของคณะกรรมการ  ดังนั้น เพื่อให้องค์การบริหารส่ วนตำบล
สันทราย ในฐานะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จัดทำแผนพัฒนาให้เป็นไปตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่า
ด้วยการจัดทำแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๘  

๓. วัตถุประสงค์ 

เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทรายและตัวแทนประชาชนจากทุกภาคส่วน
ได้มีส่วนร่วมและแสดงความคิดเห็นในการ จัดทำร่างแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปีให้สอดคล้องกับประเด็นหลักการ
พัฒนาที่ประชาคมฯ และคณะกรรมการกำหนดด้วยความถูกต้อง โปร่งใส และสุจริต  

๔. เป้าหมาย 
คณะกรรมการสนับสนุนการจัดทำแผนพัฒนา 

๕. วิธีการดำเนินการ 
ผู้บริหารท้องถิ่นแต่งตั้งคณะกรรมการสนับสนุนการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น ตามความนัยข้อ 9    

ของระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการจัดทำแผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๘ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570         

๗. สถานที่ดำเนินการ 
องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
สำนักปลัด งานนโยบายและแผน องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 

๙. งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
การยกร่างหรือจัดทำร่างแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี เพ่ือใช้เป็นแผนพัฒนาเป็นไปตามความต้องการของ

ประชาคมและชุมชน ด้วยความถูกต้อง โปร่งใส สุจริต และให้ความสำคัญในการต่อต้านการ ทุจริต 

----------------------------------- 
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3.1.3 มาตรการแต่งตั้งตัวแทนประชาคมร่วมเป็นคณะกรรมการตรวจรับงานจ้าง 

1. ชื่อโครงการ มาตรการแต่งตั้งตัวแทนประชาคมร่วมเป็นคณะกรรมการตรวจรับงานจ้าง 

2. หลักการและเหตุผล 
องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย จะต้องดำเนินการตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปีใน

ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในรอบปีงบประมาณ และส่งเสริมให้ภาคประชาชน 
(ประชาคม) ให้มีส่วนร่วมอย่างแข็งขันกับมาตรการการป้องกันการทุจริต 

๓. วัตถุประสงค์ 

เพ่ือเป็นกลไกภาคประชาชน (โดยวิธีผ่านการประชาคม) ในการมีส่วนร่วมกับองค์การบริหารส่วน
ตำบลสันทราย อย่างแข็งขันสำหรับการทำงานขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ได้มีกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ กำหนดให้ภาคประชาชนและ ส่งเสริมกลไกภาคประชาชน (โดยวิธีผ่านการประชาคม) ให้มีส่วนร่วม
อย่างแข็งขัน กับมาตรการการป้องกันการทุจริตในองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 

๔. เป้าหมาย 

ตัวแทนประชาคมทุกหมู่บ้านในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 

๕. วิธีการดำเนินการ 

๕.๑ ส่งเสริมกลไกภาคประชาชน (โดยผ่านการประชาคม) ให้มีส่วนร่วมกับองค์การบริหารส่วนตำบล
สันทราย ร่วมเป็น กรรมการตามระเบียบฯ ว่าด้วยการพัสดุ เช่น เป็นกรรมการเปิดซองสอบราคาเป็นกรรมการ
พิจารณาผลการประกวดราคาเป็น คณะกรรมการตรวจรับพัสดุเป็นกรรมการตรวจการจ้าง ฯลฯ   

๕.๒ มีการประชุมหรือฝึกอบรมตัวแทนประชาคมให้มีความรู้ความเข้าใจเรื่องระเบียบฯว่าด้วยการพัสดุ 
เพ่ือเรียนรู้ทำความเข้าใจ ระเบียบต่างๆ จะได้ปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570          

๗. สถานที่ดำเนินการ 

 ทุกหมู่บ้านในตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 กองคลัง องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 

๙. งบประมาณ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 

๑๐.๑ ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการดำเนินงานและตรวจสอบการดำเนินงานขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลสันทราย  

๑๐.๒ ภาคประชาชนทราบและตระหนักถึงสิทธิ หน้าที่และบทบาทในการมีส่วนร่วมและตรวจสอบ
การดำเนินงานของ หน่วยงานท้องถิ่นของตนเอง 
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3.2 การรับฟังความคิดเห็น การรับและการตอบสนองเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชน   

3.2.1 มาตรการปรับปรุงศูนย์ข้อมูลข่าวสารให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

1. ชื่อโครงการ มาตรการปรับปรุงศูนย์ข้อมูลข่าวสารให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

2. หลักการและเหตุผล 
 ตามมาตรา ๙ แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐ
ต้องจัดให้มี ข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อยตามที่กฎหมายกำหนดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ ณ         
ที่ทำการของหน่วยงานของรัฐ โดยเรียกสถานที่ที่จัดเก็บรวบรวมข้อมูลข่าวสารและให้บริการว่า “ศูนย์ข้อมูล
ข่าวสาร” โดยมีเจตนารมณ์ให้ประชาชนมีโอกาส อย่างกว้างขวางในการได้รับข่าวสาร เกี่ยวกับการดำเนินการ
ต่างๆ ของรัฐ  ดังนั้น เพ่ือให้การดำเนินการดังกล่าวเป็นไปตามที่กฎหมายกำหนด องค์การบริหารส่วนตำบลสัน
ทราย จึงได้ให้มีสถานที่สำหรับประชาชน เข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสารซึ่งได้รวบรวมไว้ โดยจัดเป็นศูนย์ข้อมูล
ข่าวสาร องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ให้บริการ โดยมี สำนักงานปลัด เป็นผู้รับผิดชอบข้อมูลข่าวสาร
ต่างๆ ที่ประชาชน สามารถเข้าตรวจดูได้ เพื่อประชาชนจะได้สามารถรับรู้สิทธิและหน้าที่ของตนอย่างเต็มที่   
ในการแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องตรงกับความเป็นจริง ในการรักษาประโยชน์ของ
ตนเอง  

๓. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือน

ข้อเท็จจริง    
๓.๒ เพื่อเพิ่มช่องทางให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการปฏิบัติงานขององค์การบริหาร  

ส่วนตำบลสันทราย 

๔. เป้าหมาย 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 

๕. วิธีการดำเนินการ 
๕.๑ มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารและจัดสถานที่ให้ประชาชนเข้าตรวจดูข้อมูล   
๕.๒ มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเป็นปัจจุบัน   
๕.๓ มีการจัดวางเอกสารข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน 

การจัดหา พัสดุ การคำนวณราคากลาง รายงานผลการปฏิบัติงานเป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่กฎหมาย 
ระเบียบ กฎข้อบังคับที่ กำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องเผยแพร่ให้ประชาชนทราบและตรวจสอบได้ 
ข้อมูลครบตามรายการที่กำหนด   

๕.๔ มีการจัดประชุมให้ความรู้แก่บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เกี่ยวกับการปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ. ข้อมูล ข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐   

๕.๕ มีการให้ความรู้แก่ประชาชนเกี่ยวกับ พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐   
๕.๖ มีบริการอินเตอร์เน็ตสำหรับให้บริการประชาชนทั่วไป   
๕.๗ มีการจัดเก็บสถิติผู้มารับบริการและสรุปผลเสนอผู้บริหาร 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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๗. สถานที่ดำเนินการ 
 องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  

๙. งบประมาณ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
ประชาชน ได้ใช้บริการและตรวจดูข้อมูลข่าวสารซึ่งได้รวบรวมไว้ 

----------------------------------- 
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3.2.2 กิจกรรมการออกประกาศจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 
1. ชื่อโครงการ กิจกรรมการออกประกาศจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วนตำบล 
สันทราย 
2. หลักการและเหตุผล 
 ตามมาตรา ๙ แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ ซึ่งบัญญัติไว้ว่าภายใต้บังคับ 
มาตรา ๑๔ และมาตรา ๑๕ หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อยดังต่อไปนี้ไว้ให้
ประชาชนเข้า ตรวจดูได้ ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการกำหนด  และเพื่อให้ เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติการบริหาราชการที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖ เรื่องหลักธรรมาภิบาล ความโปร่งใส การมีส่วนร่วม สามารถ
ตรวจสอบได ้ 

๓. วัตถุประสงค์ 
๓.1 เพื่อให้บริการข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู ศึกษา ค้นคว้า ตลอดจน

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์  
๓.2 เพ่ืออำนวยความสะดวกให้กับประชาชนในการจัดระบบข้อมูลข่าวสาร ดังนี้    

๓.2.๑ ข้อมูลข่าวสารที่ลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา    
๓.2.๒ ข้อมูลข่าวสารที่ต้องจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้    
๓.2.๓ ข้อมูลข่าวสารอื่น    
๓.2.๔ ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล 

๔. เป้าหมาย 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 

๕. วิธีการดำเนินการ 
๕.๑ ขออนุมัติจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ   
๕.๒ เมื่ออนุมัติแล้ว แจ้งทุกส่วนราชการดำเนินการ   
5.3 จัดเตรียมสถานที่ โต๊ะ ตู้เอกสาร และจัดวางเอกสารตามกฎหมายกำหนด 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570          

๗. สถานที่ดำเนินการ 
 องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักงานปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  

๙. งบประมาณ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
มีการจัดระบบข้อมูลข่าวสารที่ครบถ้วน ไว้สำหรับอำนวยความสะดวกให้กับประชาชน 

----------------------------------- 
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3.2.3 กิจกรรมการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการเงิน การคลัง พัสดุ และทรัพย์สินของ อบต. สันทราย
และการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการเงินการคลัง 
1. ชื่อโครงการ กิจกรรมการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการเงิน การคลัง พัสดุ และทรัพย์สินของ อบต. 
สันทรายและการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการเงินการคลัง 

2. หลักการและเหตุผล 
การบริหารงานราชการในปัจจุบัน ภาคประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมและมีบทบาทอย่างมากในการ

บริหารงานของราชการส่วนท้องถิ่นในด้านต่างๆ การบริหารงานราชการส่วนท้องถิ่นต้องสามารถตรวจสอบได้ 
ต้องมีความโปร่งใส ต้องให้ ประชาชนได้รับทราบข้อมูล ข่าวสาร ในการดำเนินกิจกรรมต่างๆ เพื่อเป็นการ
ป้องกันมิให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ภาครัฐและภาคประชาชน  

๓. วัตถุประสงค์ 
เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในการปฏิบัติงานให้ประชาชนได้รับรู้ เพ่ือประชาสัมพันธ์การปฏิบัติงานของ

ภาครัฐเพื่อ ส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการติดตามตรวจสอบการทุจริตประพฤติมิชอบ
ในภาครัฐเสริมสร้างและ พัฒนาเครือข่ายในการติดตามและตรวจสอบการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ
ให้มีความเข้มแข็งเพื่อให้มีระบบ และกลไก ในการป้องกันและตรวจสอบมิให้เกิดการทุจริต หรือการปฏิบัติ
หน้าที่โดยมิชอบในภาครัฐ 

๔. เป้าหมาย 
ประชาชนทั่วไป 

๕. วิธีการดำเนินการ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับงบประมาณ รายการบัญชีรับจ่ายเงินประจำปี และการจัดซื้อจัดจ้าง 

จัดหาพัสดุต่างๆ รวมถึงการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการชำระภาษีท้องถิ่น และการรับเรื่องร้องเรียนทางด้าน
การเงินการคลัง ผ่านทางเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย และปิดประกาศข้อมูลดังกล่าว         
ที่บอร์ดประชาสัมพันธ์ขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570         

๗. สถานที่ดำเนินการ 
 องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 กองคลัง องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  

๙. งบประมาณ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
ประชาชนได้ร ับรู ้ข ้อมูลข่าวสารที ่สำคัญของทางราชการ ประชาชนมีโอกาสได้ตรวจสอบการ

บริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ฟ้าหลวง เพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีความโปร่งใส
ในการปฏิบัติงาน 

----------------------------------- 
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3.2.4. มาตรการจัดให้มีช่องทางที่ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วนตำบล 
สันทราย 

1. ชื่อโครงการ มาตรการจัดให้มีช่องทางท่ีประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วนตำบล
สันทราย 

2. หลักการและเหตุผล 
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ มาตรา ๗ และมาตรา ๙ กำหนดให้หน่วยงาน

ของรัฐ จะต้องจัดให้มีการเผยแพร่ข้อมูลที่สำคัญๆ ของหน่วยงาน เช่น โครงสร้างและการจัดองค์กร อำนาจ
หน้าที่ แผนงาน โครงการ และอ่ืนๆ  

 องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ตระหนักและเห็นความสำคัญของการเผยแพร่ข้อมูลที่สำคัญๆ 
ของหน่วยงานผ่านช่องทางที่หลากหลาย เพื่อให้การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ 
หน่วยประชาสัมพันธ์ ณ สำนักงาน เว็บไซต์หรือสื่อสังคม (Social Media) หมายเลขโทรศัพท์เฉพาะ         การ
เผยแพร่ข้อมูลทางสื่อ สิ่งพิมพ์ต่างๆ โทรทัศน์ วิทยุ สื่ออิเล็กทรอนิกส์อื่นๆ ทั้งนี้ เพื่อให้ประชาชนสามารถ
ตรวจสอบการปฏิบัติราชการตามอำนาจ หน้าที่และเข้าถึงข้อมูลตามภารกิจหลักขององค์การบริหารส่วนตำบล
สันทรายได้สะดวกและรวดเร็ว  

๓. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพ่ือให้มีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานที่หลากหลาย   
๓.๒ เพ่ือให้ประชาชนหรือผู้รับบริการสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวกมากยิ่งข้ึน   
๓.๓ เพ่ือให้มีช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียนที่เข้าถึงประชาชนได้ง่าย 

๔. เป้าหมาย 
ช่องทางในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน 

๕. วิธีการดำเนินการ 
จัดให้มีและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในช่องทางที่เป็นการอำนวยความสะดวกแก่ประชาชน ได้แก่ 
 - บอร์ดสำนักงาน  
- บอร์ดประชาสัมพันธ์ตามชุมชน/หมู่บ้าน  
- ประกาศเสียงตามสาย/หอกระจายข่าว/รถกระจายเสียง/หน่วยประชาสัมพันธ์เคลื่อนที่  
- ศูนย์ข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย มีเจ้าหน้าที่ให้บริการประจำและให้

ประชาชนสืบค้นได้เอง  
- จัดส่งเอกสารเผยแพร่รายงานประจำปี  
- ประกาศผ่านเว็บไซต์/เว็บบอร์ด/แอฟพลิเคชั่นไลน์ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570          

๗. สถานที่ดำเนินการ 
 องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 
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๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ทุกสำนัก/กอง องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  
๙. งบประมาณ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 

จำนวนช่องทางในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน อย่างน้อย ๕ ช่องทาง 
----------------------------------- 
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3.2.5. กิจกรรมจัดตั้งศูนย์ยุติธรรมชุมชนตำบลสันทราย 

1. ชื่อโครงการ กิจกรรมจัดตั้งศูนย์ยุติธรรมชุมชนตำบลสันทราย 

2. หลักการและเหตุผล 
ตามที่กระทรวงยุติธรรม ได้มอบนโยบายพร้อมทั้งมีหนังสือสั่งการให้สำนักงานยุติธรรมจังหวัดเชียงราย 

ดำเนินการจัดตั้งศูนย์ยุติธรรมชุมชน โดยให้บูรณาการกับหน่วยงานในสังกัดกระทรวงมหาดไทย สำนักงานตำรวจ
แห่งชาติ รวมทั้งหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อพัฒนากระบวนการยุติธรรม ตามยุทธศาสตร์ประเทศว่าด้วยการ
ลดความเหลื่อมล้ำในกระบวนการยุติธรรม โดยมุ่งเน้นให้ประชาชนมีส่วนร่วมและมีโอกาสเข้าถึงกระบวนการ
ยุติธรรมได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 

สำนักงานยุติธรรมจังหวัดเชียงราย จึงได้ร่วมกับอำเภอแม่จัน สถานีตำรวจภูธรแม่จัน และองค์การบริหาร
ส่วนตำบลสันทราย ดำเนินการจัดต้ังศูนย์ยุติธรรมชุมชนองค์การบริหารส่วนตำบลสันทรายขึ้น   

๓. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือให้ที่ปรึกษาและคณะกรรมการศูนย์ยุติธรรมชุมชนร่วมกันขับเคลื่อนศูนย์ยุติธรรมชุมชน 

 3.2 เพ่ือลดปัญหาข้อพิพาทและปัญหาอาชญากรรมในชุมชน 
 3.3 เพ่ือเสริมสร้างความสมานฉันท์ตามแนวทางกระบวนการยุติธรรมชุมชนตามกรอบภารกิจ  
 3.4 เพ่ือเพ่ิมช่องทางให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมและมีโอกาสเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม 

4. เป้าหมาย 
 ศูนย์ยุติธรรมชุมชนตำบลสันทราย 

๕. วิธีการดำเนินการ 
5.1 มีการจัดตั้งศูนย์ยุติธรรมชุมชนตำบลสันทรายและจัดสถานที่ให้ประชาชนได้มีส่วนร่วม และมี

โอกาสเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม 
5.2 มีการจัดวางเอกสารเผยแพร่ความรู้และข้อมูลข่าวสารด้านยุติธรรมชุมชนแก่ประชาชน 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570          

๗. สถานที่ดำเนินการ 
 ศูนย์ยุติธรรมชุมชนตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักงานปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  

๙. งบประมาณ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
ประชาชนได้มีส่วนร่วมและมีโอกาสเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม 

----------------------------------- 
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3.2.6 กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจำปีขององค์การบริหารส่วนตำบล 
สันทราย 

1. ชื่อโครงการ กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจำปีขององค์การบริหารส่วนตำบล 
สันทราย 

2. หลักการและเหตุผล 
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กำหนดให้องค์การบริหารส่วนตำบล ในฐานะองค์กรปกครอง     ส่วน

ท้องถิ่นต้องดำเนินการ ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ซึ่งเป็นกระบวนการวัดผลการบริหารและปฏิบัติราชการ
ของเทศบาลว่าสัมฤทธิ์ผลตามเป้าหมาย หรือไม่ ตลอดจนเป็นการตรวจสอบการปฏิบัติราชการของเทศบาล 
เพ่ือนำผลที่ได้จากการประเมินมาใช้ในการปรับปรุง แก้ไข ส่งเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการดำเนินภารกิจต่างๆ 
ของเทศบาลต่อไป   

องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย จึงได้จัดทำกิจกรรมการประเมินและรายงานผลการปฏิบัติราชการ
ประจำปีขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย เพื่อให้การประเมินผลการปฏิบัติราชการของ ส่งเสริมให้
องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ปฏิบัติราชการ ตามมาตรฐานที่กำหนด สามารถลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
และการอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของ ประชาชน เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน
โดยใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และให้คำนึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการตรวจสอบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน และการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร โดยให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ กฎหมาย
กำหนด 

 ๓. วัตถุประสงค ์
๓.๑ เพ่ือติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้องตามมาตรฐานการปฏิบัติราชการ   
๓.๒ เพื่อให้เกิดกระบวนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการของ

องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย และเป็นการเฝ้าระวังการทุจริตในการบริหารจัดการตามภารกิจขององค์การ
บริหารส่วนตำบลสันทราย  

๓.๓ เพ่ือดำเนินงานให้เป็นไปตามนโยบายของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 

๔. เป้าหมาย 
คณะทำงานและเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

๕. วิธีการดำเนินการ 
๕.๑ ประสานกับส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือรวบรวมข้อมูล   
๕.๒ จัดทำโครงการและขออนุมัติโครงการ   
๕.๓ จัดทำประกาศประชาสัมพันธ์การดำเนินโครงการ   
๕.๔ แต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะทำงานและเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ

ขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  
๕.๕ ประชุมคณะกรรมการ/คณะทำงานและเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
๕.๖ การจัดทำแผนการดำเนินงาน   
๕.๗ การดำเนินโครงการให้เป็นไปตามแผนการดำเนินงาน  
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๕.๘ จัดทำแบบสอบถามวัดความพึงพอใจในการปฏิบัติราชการของหน่วยงานต่างๆขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลสันทรายพร้อมตัวชี้วัด   

๕.๙ การติดตามและประเมินผล   
๕.๑๐ การจัดทำสรุปรายงานผลการดำเนินโครงการฯ แล้วรายงานให้ผู้บริหารพิจารณาทราบปรับปรุง

ดำเนินการแก้ไขต่อไป 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570          

๗. สถานที่ดำเนินการ 
 องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 

๙. งบประมาณ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
ผลการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทรายดีขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา 

----------------------------------- 
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3.3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนและบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต 
3.3.1 ส่งเสริมให้มีเครือข่ายภาคประชาชน และมีการเฝ้าระวังการทุจริต  

1. ชื่อโครงการ กิจกรรมการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารราชการผ่านสื่อสังคม (Social Media) 

2. หลักการและเหตุผล 
ปัจจุบันความก้าวหน้าของอุปกรณ์เทคโนโลยีสานสนเทศและการสื่อสารที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 

เพ่ือสนองความต้องการด้านต่างๆ ของประชาชนทุกกลุ่ม ทุกวัยซึ่งมีปริมาณใช้งานเพ่ิมขึ้นทุกปี ผู้ใช้สามารถใช้
งานอุปกรณ์ดังกล่าวได้ทุกที่ทุกเวลา การใช้อินเทอร์เน็ตเชื่อมโยงการทำงานต่างๆ จนเกิดเป็นสังคมที่ติดต่อผ่าน
อินเทอร์เน็ต ซึ่งมีกิจกรรมต่างๆ เช่น การติดต่อสื่อสาร การซื้อขาย แลกเปลี่ยนสินค้าและการบริการผ่าน
เครือข่ายสื่อสังคม (Social Media)  สามารถลดเวลาในการเดินทางและสามารถใช้งานได้ทุกที่ ทุกเวลา  
องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ได้เพ่ิมช่องทางในการสื่อสารถึงกลุ่มเป้าหมายให้สามารถรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 
การบริการสาธารณะตามอำนาจ หน้าที่ การรับแจ้งขอความช่วยเหลือจากประชาชน การรับเรื่องราวร้องเรยีน 
ร้องทุกข์ การประชาสัมพันธ์ได้สะดวก รวดเร็ว ผ่านสื่อสังคม (Social Media) โดยบุคลากรขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลสันทราย และสมาชิกเครือข่าย สามารถเลือกติดตามข้อมูลข่าวสารและสื่อสารกับประชาชนมากขึ้น  

๓. วัตถุประสงค ์
๓.๑ เพื่อสร้างช่องทางการติดต่อสื่อสารสาธารณะและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารราชการองค์การบริหาร

ส่วนตำบลสันทราย ให้ประชาชน สามารถตรวจสอบการปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่และเข้าถึงข้อมูลตาม
ภารกิจหลักขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ได้อย่างแพร่หลาย สะดวก รวดเร็ว 

๓.๒ ส่งเสริมกลไกภาคประชาชน ให้มีส่วนร่วมในการรับรู้ แสดงความคิดเห็น ร้องเรียน ร้องทุกข์     
ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ลดขั้นตอนและเวลาการให้บริการประชาชน 

๓.๓ เพื่อพัฒนาเครือข่ายการทำงานร่วมกับภาคประชาชน โดยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ สื่อสังคม
(Social Media) และพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ ส่งเสริมสิทธิของประชาชน 
สามารถให้บริการและสนองตอบต่อปัญหาความต้องการ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 

๔. เป้าหมาย 

บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทรายและประชาชนทั่วไป 

๕. วิธีการดำเนินการ 

๕.๑ ขออนุมัติแต่งตั ้งคณะทำงานเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารราชการผ่านสื ่อสังคม (Social Media) 
ดำเนินการสร้างช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ผ่านสื่อสังคม (Social Media) เช่น  แอพพลิเคชันไลน์  
ขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  

๕.๒ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ เชิญชวน  บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทรายและประชาชน
ทั่วไป สื่อสังคม (Social Media)  ขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารราชการ 
การรับแจ้งขอความช่วยเหลือจากประชาชน การรับเรื ่องราวร้องเรียน ร้องทุกข์ การแจ้งเตือนภัย การ
ประชาสัมพันธ์โครงการหรือกิจกรรมต่างๆ เป็นต้น 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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๗. สถานที่ดำเนินการ 

 ทุกหมู่บ้านในตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 

 ๙. งบประมาณ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
๑๐.๑ ประชาชน สามารถตรวจสอบการปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่และเข้าถึงข้อมูลตามภารกิจ

หลักขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ได้อย่างแพร่หลาย สะดวก รวดเร็ว 
 ๑๐.๒ มีสื่อสังคม (Social Media) อย่างน้อย 1 ช่องทาง 
 

----------------------------------- 
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3.3.2 บูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต 

1. ชื่อโครงการ กิจกรรมต่อต้านการทุจริตและปลูกจิตสำนึก 

2. หลักการและเหตุผล 

การทุจริต” เป็นภัยร้ายแรงสำคัญที่ทำลายความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหาสังคมที่มีผลกระทบต่อการ
พัฒนาประเทศในทุก ๆ ด้าน สาเหตุสำคัญอย่างหนึ่งของปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันเกิดจากปัญหาค่านิยมของ
สังคมที่ยังเห็นว่าการทุจริตคอร์รัปชันเป็นเรื่องธรรมดาที่สามารถยอมรับกันได้ การโกงเพียงเล็กน้อยไม่ใช่            
เรื่องใหญ่ การเห็นประโยชน์ส่วนตนหรือพวกพ้องมากกว่าประโยชน์ส่วนรวม โดยไม่คำนึงถึงความเสียหายและ
ผลกระทบที่เกิดขึ้น ทำให้ปัญหาการทุจริตในประเทศไทย ยังคงเกิดขึ้นในทุกระดับของหน่วยงานภาครัฐและ            
มีรูปแบบการทุจริตที่แตกต่างและหลากหลาย เช่น การทุจริตเชิงนโยบาย การทุจริตต่อตำแหน่งหน้าที่ราชการ 
การมีผลประโยชน์ทับซ้อน ฯลฯ ซึ่งล้วนแต่มีเจ้าหน้าที่ของรัฐเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้อง การปลูกฝังและสร้าง
ค่านิยมการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ยึดถือและปฏิบัติตามกฎหมาย ให้กับเจ้าหน้าที่รัฐจึงมี
ความสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่ง ที่จะทำให้ปัญหาการทุจริต ได้รับการแก้ไข ประสบความสำเร็จและมีความ
ยั่งยืน   

องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย จึงจัดทำกิจกรรมต่อต้านการทุจริตและปลูกจิตสำนึก  เพ่ือส่งเสริม
ให้ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้าง มีจิตสำนึกและค่านิยมในการปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความซื่อสัตย์ สุจริต ตามหลักคุณธรรม จริยธรรม เป็นองค์กร ที่มีความโปร่งใส มีความเข้มแข็งในการป้องกัน
และแก้ไขปัญหาการทุจริต  

๓. วัตถุประสงค ์

๓.๑ เสริมสร้างทัศนคติค่านิยมในความซื่อสัตย์สุจริต คุณธรรม จริยธรรม และการมีส่วนร่วมในการ
ป้องกันการทุจริตให้กับคณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนตำบล พนักงานจ้างขององค์การบริหารส่วน
ตำบลสันทราย  

 ๓.๒  เพื่อสร้างกลไกภาคีเครือข่ายความร่วมมือด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริต ระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐ 

๓.3  เพ่ือส่งเสริมให้ องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย เป็นองค์กรที่มีความโปร่งใสมีความเข้มแข็งใน
การป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริต 

๔. เป้าหมาย 

ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้างองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 

๕. วิธีการดำเนินการ 

๕.๑  ขออนุมัติดำเนินโครงการ 

๕.๒ แจ้งคณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนตำบล พนักงานจ้างขององค์การบริหารส่วนตำบล        
สันทราย เข้าร่วมโครงการรับฟังการบรรยาย/อภิปราย จากวิทยากร สำนักงาน ป.ป.ช.จังหวัดเชียงราย                
ตามกิจกรรม ป.ป.ช.จังหวัดเชียงราย  

๕.๓ ดำเนินการตามโครงการฯ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
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๗. สถานที่ดำเนินการ 

 ห้องประชุมองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 สำนักงานปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 

 ๙. งบประมาณ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 

 กิจกรรมตามโครงการมีการดำเนินการตามแผนงานที่กำหนด มีรายงานสรุปผลการดำเนินงานโครงการ
เสนอผู้บริหาร 

----------------------------------- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



60 
 
มิติที่ 4 การยกระดับกลไกในการตรวจสอบการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

4.1 การจัดวางระบบการตรวจสอบการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและรายงาน
การควบคุมภายในตามท่ีคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินกำหนด 

4.2 การส่งเสริมบทบาทการตรวจสอบของสภาท้องถิ่น 

4.3 มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียน 

4.1.1 กิจกรรมการจัดทำแผนการตรวจสอบภายในประจำปีงบประมาณ 

1. ชื่อโครงการ กิจกรรมการจัดทำแผนการตรวจสอบภายในประจำปีงบประมาณ 

2. หลักการและเหตุผล 

 การตรวจสอบภายในเป็นปัจจัยสำคัญที่จะช่วยให้การดำเนินงานตามภารกิจขององค์การบริหาร    
ส่วนตำบลสันทราย เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งยังช่วยป้องกันหรือลดความเสี่ยงจากการ
ดำเนินงานผิดพลาดและลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งการตรวจสอบภายในนั้นยังถือเป็นส่วนประกอบ
สำคัญ จะต้องมีการดำเนินการอย่างเป็นขั้นตอนที่ถูกต้องตามระเบียบ และกฎหมายที่กำหนด โดยผู้บริหาร
สามารถนำแผนการตรวจสอบภายในมาใช้โดยรวม เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร เพื่อให้สามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของการดำเนินงานอีกทั้งยังเป็นแนวทางการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นแนวทางการตรวจสอบภายใน      
ที ่ชัดเจน ดังนั ้น การจัดทำแผนการตรวจสอบภายในอย่างมีมาตรฐานประกอบกับมี ระเบียบ ข้อบังคับ 
ตลอดจนกฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทรายเป็นไปอย่าง
ถูกต้องและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของทางราชการ  

๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพื่อจัดวางระบบการควบคุมภายในตามระเบียบ คตง. ว่าด้วยการกำหนดมาตรฐานควบคุม
ภายใน  

๓.๒ เพ่ือพิสูจน์ความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลและตัวเลขต่างๆ ทางด้านการบัญชี และด้านอ่ืนๆ 
ที่เก่ียวข้อง   

๓.๓ เพื่อตรวจสอบการปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจว่าเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่ง 
มติ คณะรัฐมนตรี และนโยบายที่กำหนด   

๓.๔ เพ่ือตรวจสอบหาระบบการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจว่าเพียงพอและเหมาะสม   

๓.๕ เพื่อเป็นหลักประกันการใช้และระวังการใช้งบประมาณและทรัพย์สินต่างๆ ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลสันทรายให้เป็นไปอย่างเหมาะสม 

๔. เป้าหมาย 

ทุกสำนัก/กอง สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 
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๕. วิธีการดำเนินการ 

๕.๑ จัดทำแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน   

๕.๒ ตรวจสอบความถูกต้องและเชื ่อถือได้ของข้อมูลและตัวเลขต่างๆ ด้วยเทคนิค และวิธีการ
ตรวจสอบที่ยอมรับโดยทั่วไป ปริมาณมากน้อยตามความจำเป็นและเหมาะสม โดยคำนึงถึงประสิทธิภาพของ
ระบบการควบคุมภายในและ ความสำคัญของเรื่องที่ตรวจสอบ รวมทั้งวิเคราะห์และประเมินผลการบริหารและ
การปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ   

๕.๓ ตรวจสอบการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพย์สิน รวมทั้ง
การบริหารงาน ด้านอื่นๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้เป็นไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
คำสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษาและความปลอดภัยของทรัพย์สิน และการ
ใช้ทรัพยากรทุกประเภท ว่าเป็นไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและประหยัด   

๕.๔ สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่งที่ทางราชการ
กำหนด เพ่ือให้ มั่นใจได้ว่าสามารถนำไปสู่การปฏิบัติงานที่ตรงตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับนโยบาย   

๕.๕ รายงานผลการตรวจสอบและติดตามประเมินผล 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570         

๗. สถานที่ดำเนินการ 

 องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 หน่วยตรวจสอบภายใน องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  

๙. งบประมาณ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 

๑๐.๑ บุคลากรมีความเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานมาก
ขึ้น   

๑๐.๒ ความเสี่ยงในการปฏิบัติงานลดลง  

๑๐.๓ การใช้ทรัพยากรของสำนัก/กอง/หน่วยงาน ที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า ประหยัด 

----------------------------------- 
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4.1.2 กิจกรรมการจัดทำรายงานการควบคุมภายใน 

1. ชื่อโครงการ กิจกรรมการจัดทำรายงานการควบคุมภายใน 

2. หลักการและเหตุผล 

 ตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าด้วยการกำหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน        
พ.ศ.๒๕๔๔ กำหนดให้ หน่วยรับตรวจติดตามประเมินผลการควบคุมภายในที่ได้กำหนดไว้ รายงานต่อผู้กำกับ
ดูแลและคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง ภายในเก้าสิบวันนับจากวันสิ้นปีงบประมาณ  
ดังนั้น เพื่อให้การปฏิบัติถูกต้องและเป็นไปตามที่ระเบียบฯ กำหนด องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย จึงได้มี
การจัดทำและรายงานการควบคุมภายในตามท่ีคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินกำหนด เป็นประจำทุกปี  

๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพื ่อติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน ระดับองค์กรขององค์การบริหารส่วนตำบล            
สันทราย 

๓.๒ เพื ่อสรุปรายงานผลการประเมินผลการควบคุมภายในให้นายกองค์การบริหารส่วนตำบล         
สันทรายทราบตามแบบที่ระเบียบฯ กำหนด   

๓.๓ เพื่อรายงานการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายในต่อผู้กำกับดูแลและคณะกรรมการ
ตรวจเงินแผ่นดิน ตามกำหนด 

๔. เป้าหมาย 

ทุกสำนัก/กอง สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 

๕. วิธีการดำเนินการ 

๕.๑ แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน ระดับองค์กร   

๕.๒ แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน ระดับหน่วยงานย่อย   

๕.๓ ผู้บริหารมีหนังสือแจ้งให้ทุกส่วนราชการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน   

๕.๔ คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน ระดับหน่วยงานย่อย ดำเนินการ
ประเมินองค์ประกอบ ตามแบบ ปย.๑ และประเมินผลการปรับปรุงการควบคุมภายในตามแบบ ปย.๒   

๕.๕ คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายในระดับองค์กร ดำเนินการรวบรวม             
เพ่ือจัดทำรายงานการ ควบคุมภายใน ตามระเบียบฯ ข้อ ๖ ระดับองค์กรและนำเสนอผู้บริหาร พร้อมจัดส่ง
รายงานให้ผู้กำกับดูแลและคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570         

๗. สถานที่ดำเนินการ 

 องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 หน่วยตรวจสอบภายใน/ทุกสำนัก/กอง สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 
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๙. งบประมาณ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 

๑๐.๑ บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด   

๑๐.๒ ลดโอกาสความผิดพลาด ป้องกันและลดความเสี่ยงต่อการปฏิบัติงาน   

 ๑๐.๓ เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กรและประชาชนโดยรวม 

----------------------------------- 
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4.1.3 กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 

1. ชื่อโครงการ กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 

2. หลักการและเหตุผล 

ระบบการควบคุมภายในเป็นกลไกที่สำคัญและเป็นเครื่องมือในการบริหารงานในหน่วยงานไม่ว่าจะ
เป็นในภาครัฐ หรือเอกชนทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่ ระบบการควบคุมภายในจะช่วยควบคุมหรือลดความ
เสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ในระดับ ที่ยอมรับได้ซึ่งจะทำให้ปฏิบัติงานและการจัดการของหน่วยงานบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ ในอดีตที ่ผ ่านมาการบริหารงานของ หน่วยงานภาครัฐ ได้ม ีการควบคุมภายในตามที่
กระทรวงการคลังประกาศให้ใช้เป็นเรื่องๆ ไป ซึ่งอาจอยู่ในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่งการ 
และหนังสือตอบข้อหารือต่างๆ โดยส่วนใหญ่ จะเน้นไปที่การควบคุมด้านการเงินและบัญชี และการปฏิบัติให้
ถ ูกต้องตามระเบียบหรือกฎเกณฑ์ที ่ทางราชการกำหนดไว้ ซ ึ ่งไม่ครอบคลุมถึงการจัดการด้านอื ่นๆ 
นอกเหนือจากด้านการเงินและบัญชีในหน่วยงาน จึงไม่สามารถสะท้อนภาพถึงผลการดำเนินงานในภาพรวม
ของหน่วยงานได้ ระบบการควบคุมภายในที่ดี ควรเป็นระบบการควบคุมที่ครอบคลุมงานทุกด้านและสามารถ
สะท้อนภาพให้เห็นเป็นองค์รวมของ หน่วยงานนั้นๆ ว่ามีการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
หรือไม่เพียงใด การที่ระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไม่ ครอบคลุมทุกระบบงาน อาจเป็นช่องทางรั่วไหล   
ทำให้เกิดความเสียหายในหน่วยงานและการดำเนินงานไม่สัมฤทธิ์ผล ทั้งนี้ สาเหตุส่วนหนึ่งอาจเกิดจากการ
กำหนดหน้าที่และมอบหมายงานในหน่วยงานไม่เหมาะสม การมอบหมายการปฏิบัติงานทั้ง กระบวนการให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียงคนเดียว การควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยังไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจน 
ขาดการประเมินและการบริหารความเสี่ยงการควบคุมภายในของหน่วยงานที่กำหนดขึ้น และพัฒนาให้ระบบ
การควบคุม ภายในดังกล่าวทันสมัยอยู่เสมอ   

องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย พิจารณาแล้วเห็นว่าเพื่อให้องค์กรมีแนวทางในการกำหนดระบบ
การควบคุมภายในให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงานจึงได้กำหนด
กิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ขึ้น  

๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทำให้การใช้ทรัพยากรเป็นไป
อย่างประหยัด และคุ้มค่า โดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ำซ้อนหรือไม่จำเป็น ลดความเสี่ยงหรือผลเสียหาย
ด้านการเงินหรือด้านอ่ืนๆ ที่อาจมีขึ้น   

๓.๒ เพื่อให้มีข้อมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความมั่นใจแก่
ผู้บริหารในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกที่เก่ียวข้อง   

๓.๓ เพื่อให้บุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เงื่อนไขสัญญา ข้อตกลง ระเบียบข้อบังคับ
ต่างๆ ของ หน่วยงานอย่างถูกต้องและครบถ้วน 

๔. เป้าหมาย 

เพื่อให้การควบคุมภายในขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับการ ปฏิบัติงานในหน่วยงาน อีกทั้งยังเป็นการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ใน
ระดับท่ียอมรับได้ ซึ่งจะทำให้การ ปฏิบัติงานและการจัดงานของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
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๕. วิธีการดำเนินการ 

๕.๑ แต่งตั้งคณะทำงานติดตามประเมินผลการควบคุมภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงิน
แผ่นดินว่าด้วยการกำหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ.๒๕๔๔ ข้อ ๖ 

๕.๒ ประชุมคณะทำงานเพื่อปรับปรุงพัฒนาระบบการควบคุมภายในอย่างต่อเนื่องเพื่อให้การปฏิบัติ
ตามภารกิจและ ตามนโยบายของรัฐบาล กระทรวงมหาดไทย และตามแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลสัน
ทราย เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๕.๓ รายงานผลการปฏิบัติงาน ความคิดเห็นและอุปสรรคต่างๆ ให้นายกองค์การบริหารส่วนตำบล  
สันทราย ทราบ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570         

๗. สถานที่ดำเนินการ 

 องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 สำนักงานปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 

 ๙. งบประมาณ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 

  ๑๐.๑ มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามมาตรฐาน ข้อ ๖ ที่เสร็จตามกำหนดเวลา   

  ๑๐.๒ กิจกรรมการควบคุมภายใน ร้อยละ ๘๐ ได้ดำเนินการแก้ไข   

  ๑๐.๓ ร้อยละของหน่วยงานรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในครบทุกงาน   

  ๑๐.๔ มีการจัดการความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมภายใน   

  ๑๐.๕ ระดับความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

----------------------------------- 
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4.2 การส่งเสริมบทบาทการตรวจสอบของสภาท้องถิ่น 

4.2.1 กิจกรรมการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานของสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบล 

1. ชื่อโครงการ กิจกรรมการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานของสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบล 

2. หลักการและเหตุผล 

การส่งเสริมและการพัฒนาความเข้มแข็งขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น เกี ่ยวข้องกับหลาย
องค์ประกอบ และหลายฝ่ายโดยเฉพาะอย่างยิ่งบุคลากรท้องถิ่น อันได้แก่ ฝ่ายบริหารและฝ่ายสภาขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่มาจากการเลือกตั้ง ฝ่ายข้าราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น บุคลากรเหล่านี้มีบทบาท
และต้องทำหน้าที่ของตนอย่างเข้มแข็ง เพื ่อเสริมสร้างแนวคิดประชาธิปไตยและการมีส่วนร่วมโดยให้มี
กระบวนการสอดคล้องกับการปกครองระบอบประชาธิปไตย ให้มีการกระจายอำนาจการตัดสินใจ และแก้ไข
ปัญหาภายในตำบล และตอบสนองความต้องการของประชาชน ตลอดจนมีการถ่วงดุลอำนาจ ระหว่างฝ่ายสภา
กับฝ่ายบริหาร และที่สำคัญส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการเสนอแก้ปัญหา รวมถึงการตรวจสอบการปฏิบัติงาน 
ขององค์การบริหารส่วนตำบล   

องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย เล็งเห็นถึงความสำคัญของบทบาทของสภาท้องถิ่น เกี่ยวกับการมี
ส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน จึงได้ดำเนินกิจกรรมการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานของสมาชิกสภาท้องถิ่นในเรื่อง
ต่างๆ เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้ สมาชิกสภาท้องถิ่นมีความเข้มแข็งในการใช้อำนาจหรือปฏิบัติหน้าที่ให้เกิดความ
สมดุลในการบริหารงาน  

๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย มีบทบาทในการปฏิบัติงาน 
และการมีส่วนร่วมในการทำงาน   

๓.๒ เพ่ือเป็นการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหารท้องถิ่น 

๔. เป้าหมาย 

สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 

๕. วิธีการดำเนินการ 

5.๑ แต่งตั้งตัวแทนสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลสันทรายเป็นคณะกรรมการร่วมในการ
ปฏิบัติงานในเรื่องต่างๆ ตามท่ีสภาองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย เห็นชอบ เช่น    

- แต่งตั้งเป็นคณะกรรมการศูนย์ยุติธรรมชุมชน ร่วมกับสำนักงานยุติธรรมจังหวัด  

- แต่งตั้งเป็นคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กก่อนวัยเรียน  

5.๒ สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลสันทรายที่ได้รับการแต่งตั้ง เข้าร่วมปฏิบัติหน้าที่นำข้อมูล
แจ้งในที่ประชุมสภาองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย เพ่ือปรับปรุงระบบการปฏิบัติงาน 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  
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๗. สถานที่ดำเนินการ 

องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 สำนักงานปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 

 ๙. งบประมาณ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 

 สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบล มีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย
เป็นไปอย่างต่อเนื่อง ตอบสนองความต้องการของประชาชน 

----------------------------------- 
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4.3 มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียน 

4.3.1. กิจกรรมจัดให้มีช่องทางการร้องเรียนผ่านสื่อสังคม (Social Media) 

1. ชื่อโครงการ กิจกรรมจัดให้มีช่องทางการร้องเรียนผ่านสื่อสังคม (Social Media) 

2. หลักการและเหตุผล 

ปัจจุบันความก้าวหน้าของอุปกรณ์เทคโนโลยีสานสนเทศและการสื่อสารที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 
เพ่ือสนองความต้องการด้านต่างๆ ของประชาชนทุกกลุ่ม ทุกวัยซึ่งมีปริมาณใช้งานเพ่ิมขึ้นทุกปี ผู้ใช้สามารถใช้
งานอุปกรณ์ดังกล่าวได้ทุกที่ทุกเวลา การใช้อินเทอร์เน็ตเชื่อมโยงการทำงานต่างๆ จนเกิดเป็นสังคมที่ติดต่อผ่าน
อินเทอร์เน็ต ซึ่งมีกิจกรรมต่างๆ เช่น การติดต่อสื่อสาร การซื้อขาย แลกเปลี่ยนสินค้าและการบริการผ่าน
เครือข่ายสื่อสังคม (Social Media)  สามารถลดเวลาในการเดินทางและสามารถใช้งานได้ทุกที่ ทุกเวลา  

องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ได้เพ่ิมช่องทางในการสื่อสารถึงกลุ่มเป้าหมายให้สามารถรับรู้ข้อมูล
ข่าวสาร การบริการสาธารณะตามอำนาจ หน้าที่ การรับแจ้งขอความช่วยเหลือจากประชาชน การรับเรื่องราว
ร้องเรียน ร้องทุกข์ การประชาสัมพันธ์ได้สะดวก รวดเร็ว ผ่านสื่อสังคม (Social Media) โดยบุคลากรของ
องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย และสมาชิกเครือข่าย สามารถเลือกติดตามข้อมูลข่าวสารและสื่อสารกับ
ประชาชนมากขึ้น  

๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพื่อสร้างช่องทางการติดต่อสื่อสารสาธารณะและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารราชการองค์การบริหาร
ส่วนตำบลสันทราย ให้ประชาชน สามารถตรวจสอบการปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่และเข้าถึงข้อมูลตาม
ภารกิจหลักขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ได้อย่างแพร่หลาย สะดวก รวดเร็ว 

๓.๒ ส่งเสริมกลไกภาคประชาชน ให้มีส่วนร่วมในการรับรู้ แสดงความคิดเห็น ร้องเรียน ร้องทุกข์     
ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ลดขั้นตอนและเวลาการให้บริการประชาชน 

๓.๓ เพื่อพัฒนาเครือข่ายการทำงานร่วมกับภาคประชาชน โดยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ สื่อสังคม
(Social Media) และพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ ส่งเสริมสิทธิของประชาชน 
สามารถให้บริการและสนองตอบต่อปัญหาความต้องการ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 

๔. เป้าหมาย 

บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทรายและประชาชนทั่วไป 

๕. วิธีการดำเนินการ 

๕.๑ ขออนุมัติแต่งตั ้งคณะทำงานเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารราชการผ่านสื ่อสังคม (Social Media) 
ดำเนินการสร้างช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ผ่านสื่อสังคม (Social Media) เช่น  แอพพลิเคชันไลน์  
ขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  

๕.๒ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ เชิญชวน  บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทรายและประชาชน
ทั่วไป สื่อสังคม (Social Media)  ขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารราชการ 
การรับแจ้งขอความช่วยเหลือจากประชาชน การรับเรื่องราวร้องเรียน ร้องทุกข์                        การแจ้ง
เตือนภัย การประชาสัมพันธ์โครงการหรือกิจกรรมต่างๆ เป็นต้น 
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๖. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570         

๗. สถานที่ดำเนินการ 

 ทุกหมู่บ้านในตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 สำนักงานปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย 

 ๙. งบประมาณ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 

๑๐.๑ ประชาชน สามารถตรวจสอบการปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่และเข้าถึงข้อมูลตามภารกิจ
หลักขององค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ได้อย่างแพร่หลาย สะดวก รวดเร็ว 

 ๑๐.๒ มีสื่อสังคม (Social Media) อย่างน้อย 1 ช่องทาง 

----------------------------------- 
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4.3.2 มาตรการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน         

1. ชื่อโครงการ มาตรการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 

2. หลักการและเหตุผล 

องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย ใช้หลักธรรมาภิบาลส่งเสริมให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดย
เปิดโอกาสให้ประชาชน สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น ซึ่งสามารถยื่นคำร้องเรียน
ผ่านช่องทางต่างๆ ได้แก่ ระบบอินเตอร์เน็ต ทางโทรศัพท์ หรือแจ้งเบาะแสด้วยตนเอง   

ดังนั้น เพ่ือให้การดำเนินการรับเรื่องร้องเรียนเป็นไปด้วยความเรียบร้อย สามารถแก้ไขความเดือดร้อน
ของประชาชน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงได้แต่งตั้งผู้รับผิดชอบการรับเรื่องร้องเรียนประจำองค์การบริหาร  
ส่วนตำบลสันทรายรวมถึงจัดทำคู่มือ ดำเนินการเรื่องร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนตำบลขึ้น เพ่ือดำเนินการ
มาตรการจัดการในกรณีได้รับทราบหรือรับแจ้งเรื่องร้องเรียนต่างๆ เจ้าหน้าที่รับผิดชอบได้ถือปฏิบัติให้เป็น
แนวทางเดียวกัน 

๓. วัตถุประสงค ์

๓.๑ เพ่ือจัดให้มีเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการรับแจ้งเรื่องร้องเรียนต่างๆ    

๓.๒ เพ่ือจัดให้มีมาตรการจัดการในกรณีได้รับทราบหรือรับแจ้งหรือตรวจสอบพบการทุจริตเป็นไปตาม
ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบและหลักเกณฑ์เกี่ยวข้องอย่างถูกต้อง 

๔. เป้าหมาย 

มีการมอบหมายแต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน   

๕. วิธีการดำเนินการ 

๕.๑ กำหนดผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน   

๕.๒ จัดทำคู่มือดำเนินการเรื่องร้องเรียน  

๕.๓ ประชุมแจ้งเจ้าหน้าที่ผู ้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพื่อใช้เป็นมาตรฐานในการปฏิบัติงานและ
ดำเนินการ แก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่ างๆ ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน    
โดยโปร่งใสและเป็นธรรม   

๕.๔ เผยแพร่กระบวนการและขั้นตอนในการดำเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน ให้ผู้รับบริการ ผู้มีส่วน
ได้เสีย คู่สัญญา ประชาชนทั่วไป หน่วยงานภายนอกตลอดจนบุคลากรภายในหน่วยงาน สามารถเข้าใจและใช้
ประโยชน์จาก กระบวนการและข้ันตอนดังกล่าวได้ตรงกับความต้องการ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570          

๗. สถานที่ดำเนินการ 

 องค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลสันทราย  
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๙. งบประมาณ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 

เจ้าหน้าที่รับผิดชอบดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนดำเนินการจัดการเรื่องร้องเรียน เป็นไปตามคู่มือ 
โดยปฏิบัติตามข้ันตอนการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบและหลักเกณฑ์ ที่เก่ียวข้องอย่างถูกต้อง 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 


